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Введение

Настоящая Концепция разработана в соответствии с решением Коллегии Росстата от 25 июня 2010 года.

Концепция определяет среднесрочные мероприятия по развитию информационно-вычислительной системы (ИВС) Росстата на период до 2012 года и долгосрочные перспективы развития ИВС Росстата на период до 2017 года.

В тексте данного документа используются следующие термины:

Метаданные – информация о данных, используемая в целях их идентификации, раскрывающая назначение и структуру данных, используемая при поиске и автоматической обработке данных.

Каталог статистических показателей (КСП) – структурированные метаданные, используемые в целях однозначной идентификации статистических показателей. Структура и порядок ведения КСП утверждены приказом Росстата.
 Нормативно-справочная информация - информация, являющаяся основой для унификации и нормализации данных, а также регламентации деятельности организации. Взаимодействие различных информационных систем, используемых в одной или нескольких организациях, приводит к необходимости построения системы нормативно-справочной информации. Система нормативно-справочной информации строится на общероссийских, отраслевых и внутренних (локальных) классификаторах и справочниках.

Первичные данные – данные, поступающие от респондентов в рамках федеральных статистических наблюдений.

Микроданные - данные о конкретном респонденте (предприятии, человеке). Микроданные могут быть персонифицированными или обезличенными.

Хранилище данных – структурно упорядоченные и взаимосвязанные массивы метаданных и данных, используемые при построении информационных и информационно-вычислительных систем.

Витрина данных - подмножество данных, выбранное из хранилища данных для решения конкретной задачи или в интересах определенной группы пользователей.
1 Назначение и состояние ИВС Росстата

ИВС Росстата предназначена для автоматизированного сбора и обработки первичных статистических данных, предусмотренных федеральным планом статистических работ, хранения статистических данных, полученных в процессе сбора и обработки в интегрированных хранилищах данных на региональном и федеральном уровнях, формирования статистических материалов, реализации запросов к статистической информации, в том числе с использованием Интернет-технологий, информационного взаимодействия с ведомственными, межведомственными и международными информационными системами.

Ежегодно на федеральном уровне обрабатывается более 16,2 млрд. показателей, ведется более 600 операционных баз по различным направлениям статистики. Результаты обработки статистической информации накапливаются в хранилищах данных (ХДРУ – на региональном уровне в каждом территориальном органе государственном статистики, ХДФУ – на федеральном уровне). Данные, загружаемые в ХДРУ и ХДФУ, кодируются по единому каталогу статистических показателей, содержащему более 60 тыс. показателей. Их разрезность описывается единой нормативно-справочной информацией, включающей 29 общероссийских классификаторов и более 900 отраслевых справочников. Накопленные данные используются для формирования всех официальных публикаций государственной статистики, часть из них размещается на сайте Росстата и в ТОГС. В январе 2011 года введена в эксплуатацию Единая межведомственная информационно-статистическая система (далее – ЕМИСС), информационные фонды которой формируются Росстатом совместно с другими министерствами и ведомствами. Источником данных Росстата для ЕМИСС является ХДФУ. Суммарный объем хранимой информации на федеральном уровне превысил 6 Тбайт.

Технологическая работа по сбору статистических данных осуществляется, как правило, на основе форм федерального статистического наблюдения, утверждаемых Росстатом. Количество форм федерального статического наблюдения составляет порядка 280 форм, с учетом периодичности более 1000 (недельная, декадная, месячная, квартальная, годовая и др.). Собранная информация обрабатывается, в результате чего получают агрегированные статистические данные. Объем годовой входной информации составляет более 5 млрд. показателей, а выходной – более 10 млрд. показателей.

Сбор статистических данных, как правило, осуществляют территориальные органы Росстата при участии своих районных отделов статистики. Территориальные органы Росстата существуют в каждом субъекте Российской Федерации. Собранные по субъекту Российской Федерации статистические данные обрабатываются, и агрегированные данные передаются на федеральный уровень для последующей обработки (технологические работы по сбору и обработке статистических данных производятся на районном, региональном и федеральном уровнях).

Взаимодействие всех ТОГС с федеральным уровнем максимально автоматизировано. Для этого используются современные средства цифровой связи на базе применения IP-сети Росстата. В органах государственной статистики используется цифровая телефония, электронная почта для электронного документооборота, высокоскоростная система передачи данных СПД-SB, имеющая пропускную способность до 5 Гбайт в сутки.

Процесс перевода в 90-х годах задач обработки статистической информации с больших электронно-вычислительных машин на персональные ЭВМ децентрализовал ведение нормативно-справочной информации и привел к использованию в комплексах электронной обработки информации локальных справочников. Следствием этого стала дезинтеграция информационных ресурсов государственной статистики.

Создание в 2002 году Каталога статистических показателей позволило частично решить проблему централизации ведения нормативно-справочной информации.

В ИВС Росстата функционирует Единая система сбора, обработки хранения и представления статистической информации (ЕССО)

 К основным подсистемам ЕССО относятся:

· подсистема единой нормативно-справочной информации на базе КСП;

· объединенная система регистров;

· подсистема сбора и обработки статистической информации на базе УИС СТАТЭК;

· хранилище статистических данных;

· универсальная транспортная подсистема.

В настоящее время НСИ КСП используется всеми ключевыми подсистемами ЕССО, как единственным источником НСИ. Внедрены средства автоматизации подготовки НСИ экономических описаний статистических работ на базе КСП. Тем не менее, в настоящее время отмечаются проблемы, связанные с отсутствием системы ведения, актуализации и предоставления единой метаинформации смежным подсистемам, позволяющей своевременно реагировать на высокую динамику изменений, производимых в метаинформации.

Подсистема сбора и обработки является ядром всей системы ЕССО, обеспечивающим процесс производства и выпуска статистических данных. Реализованная подсистема сбора и обработки статистических данных поддерживает все стадии работы со статистическими данными, начиная с получения данных от респондентов, включая необходимые контроль, корректировку,  расчеты, и заканчивая размещением первичной и обработанной информации в Хранилище данных. Функционирование ССО основано на использовании единой метаинформации КСП и в точности соответствует требованиям экономических описаний статистических работ. Ключевой особенностью реализации ССО является унификация реализации и функционирования всех статистических работ, которая достигается путем использования единого программного комплекса УИС СТАТЭК, использующего систему настроек под определенную статистическую работу.
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Унифицированная система пользовательского доступа (УСПД)
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В настоящее время все статистические работы Годового производственного плана Росстата функционируют в реализованной ССО, использующейся в большинстве территориальных органов Росстата и на федеральном уровне. Разработанная технология электронного сбора, входящего в состав ССО,  позволяет осуществлять сбор статистической информации на уровне предприятий, районных отделов статистики и территориальных органов. При этом ключевой особенностью реализованной технологии является использование одной и той же служебной метаинформации на всех уровнях системы. Т.е. однократно спроектированная форма федерального статистического наблюдения может использоваться для сбора статистических данных при помощи разного программного обеспечения (в том числе и сторонних производителей).  Основным недостатком в процессе функционирования ССО на сегодняшний день является отсутствие автоматического контроля за обеспечением настройки взаимодействия ССО со смежными подсистемами, зачастую приводящее к нарушению автоматизированного процесса получения и передачи информации.

Хранилище статистических данных построено на основе единой метаинформации КСП, включая НСИ, состав и разрезность статистических показателей. Хранилище данных имеет распределенную структуру и состоит из двух основных однотипных блоков – хранилище данных федерального уровня (ХДФУ) и хранилище данных регионального уровня (ХДРУ). ХДРУ в свою очередь разделено по территориальным органам государственной статистики и наполняется показателями региональной статистики. ХДФУ содержит показатели, использующиеся на федеральном уровне. Подобная структура существенно повышает надежность хранения информации и успешность восстановления данных. При этом для изменения конфигурации распределения данных требуется только изменение регламента хранения информации и не требуется доработка программного обеспечения или перепроектирование хранилища данных. Данное преимущество обусловлено инвариантностью внутренней структуры ХДРУ и ХДФУ. Реализованная универсальная система пользовательского доступа (УСПД) к хранилищу данных позволяет обращаться к информации как федерального так и регионального уровня при наличии соответствующих прав и сетевых настроек безопасности. УСПД предоставляет пользовательский интерфейс построения  произвольных запросов на всем множестве показателей хранилища данных требуемого уровня. При помощи УСПД также возможно обращаться к сформированным витринам хранилища данных. В настоящее время продолжаются работы по загрузке в ХДФУ информации из других ранее существовавших систем хранения информации: центральной базе статистических данных (ЦБСД), оперативной базе статистических данных (ОБСД). Также разработаны программные средства экспорта информации ХДФУ в единую межведомственную информационно-статистическую систему (ЕМИСС). Таким образом, хранилище данных в ближайшей перспективе будет являться единственной наиболее полной системой хранения информации и единственным источником для распространения данных.

Актуальной задачей государственной статистики является создание Единой системы метаданных и обязательность ее использования на всех этапах проектирования и разработки программно-технологических средств, а также на всех этапах обработки статистической информации.

Необходимость решения данной задачи подтверждается постановлением Правительства Российской Федерации о создании единой межведомственной информационно-статистической системы (ЕМИСС), интегрирующей официальную статистическую информацию, поступающую от 49-и субъектов статистического учета.

Бурное развитие в последние годы Интернет-технологий привело к появлению портальных решений, использование которых позволяет перевести на новый качественный уровень процесс распространения официальной статистической информации и автоматизировать оказание государственной услуги по предоставлению статистической информации.

Использование хозяйствующими субъектами Интернет-технологий и развитие нормативной базы электронного документооборота позволяет завершить переход от бумажной технологии сбора статистической и бухгалтерской отчетности от крупных и средних предприятий к электронному сбору.

2 Цели развития ИВС Росстата

Развитие ИВС Росстата преследует следующие цели:

1. Повышение качества исполнения Годового производственного плана работ Росстата.

2. Сокращение сроков и повышение качества разработки статистического инструментария (форм, указаний, экономических описаний).

3. Сокращение сроков сбора первичных статистических данных от объектов статистического наблюдения.

4. Сокращение сроков и повышение качества разработки программно-технологического обеспечения работ Годового производственного плана работ Росстата.

5. Повышение доли статистических данных, хранящихся в интегрированных хранилищах данных регионального и федерального уровней. 

6. Сокращение сроков формирования и повышение качества официальных статистических изданий и публикаций. 

7. Сокращение сроков размещения и повышение качества официальной статистической информации, размещаемой на портале Росстата.

8. Сокращение сроков выполнения запросов органов государственной власти, граждан и организаций.

9. Автоматизированное информационное взаимодействие с внешними информационными системами на основе международных стандартов.

10. Повышение качества планирования и контроля расходов финансовых ресурсов Росстата.

11. Снижение годовых эксплуатационных затрат на ИВС путем применения современных информационных технологий. 

3 Основные среднесрочные задачи развития ИВС Росстата

Основными среднесрочными задачами развития ИВС Роостата являются:

1. Автоматизация процессов формирования и контроля исполнения Годового производственного плана работ Росстата.

2. Автоматизация процессов разработки статистического инструментария.

3. Внедрение способов сбора статистической информации (через Интернет, с использованием мобильных устройств, через Call-центр). 

4. Унификация, повышение качества и сокращение сроков разработки программно-технологического обеспечения работ Годового производственного плана работ Росстата.

5. Интеграция статистических баз данных на федеральном и региональном уровнях в единых хранилищах данных.

6. Автоматизация процессов формирования официальных статистических материалов и изданий на основе современных технологий.

7. Совершенствование форм и способов представления статистической информации на портале Росстата.

8. Автоматизация процессов выполнения запросов органов государственной власти, граждан и организаций.

9. Автоматизация информационного взаимодействия Росстата с ведомственными, межведомственными и международными организациями с использованием международных стандартов.

10. Автоматизация процессов планирования и контроля расходов финансовых ресурсов Росстата.

11. Модернизация программно-технических средств ИВС, автоматизация процессов планирования и контроля за движением материальных и финансовых ресурсов Росстата. 

4 Архитектура ИВС Росстата 
4.1 Структура и компоненты ИВС Росстата
ИВС Росстата состоит из корпоративной сети, объединяющей ИВС центрального аппарата Ростата, ИВС территориальных органов государственной статистики, ИВС НИПИстатинформ Росстата, ИВС ГМЦ Росстата, обеспечивающей ввод, обработку и хранение статистической информации, и из Интернет-компоненты, обеспечивающей сбор отчетности в электронном виде (Web-серверы территориальных органов государственной статистики) и представление информации Интернет-пользователям (официальные сайты Росстата и территориальных органов государственной статистики).

С точки зрения организационной структуры, в состав ИВС входят компоненты, реализующие ту или иную функциональность соответственно на федеральном, региональном или районном уровнях.
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 На федеральном уровне в ИВС входят:

· ИВС Центрального аппарата Росстата;

·  ИВС ГМЦ Росстата, осуществляющего обработку статистической информации и ведение статистических регистров;

· ИВС НИПИстатинформ Росстата, который обеспечивает разработку и сопровождение программно-технологических средств.

На региональном уровне в состав ИВС входят ИВС территориальных органов Росстата, которые обеспечивают сбор, предварительную обработку статистической информации и передачу результатов обработки на федеральный уровень, а также предоставление информации для региональных администраций и других потребителей.

Органы районного звена осуществляют первичный сбор, частичный контроль данных, передачу их на региональный уровень. В некоторых регионах получили развитие межрайонные (кустовые) узлы на базе выделенных районов, в которых выполняется консолидация, предварительная обработка информации, в то время как на районный уровень возлагаются функции в основном только первичного сбора отчетности.

С точки зрения функциональной структуры в составе ИВС можно выделить следующие основные подсистемы:

· подсистемы обеспечения (планирования и контроля работ, планирования и учета финансовых ресурсов, кадров, документооборота и т.д.);

· подсистемы учета объектов статистического наблюдения;

· специальные подсистемы (проведения переписей населения, сельскохозяйственных и различных экономических переписей);

· подсистемы приема и контроля статистических данных;

· подсистемы обработки и хранения статистических данных;

· подсистемы передачи данных;
· подсистемы анализа информации и предоставления результатов;

· подсистемы распространения официальной статистической информации.

При этом такая группировка является достаточно условной, так как многие программно-технические средства ИВС могут входить в состав сразу нескольких подсистем.

Внешние источники, представляющие информацию в ИВС Росстата в электронном виде, могут быть разделены на три группы:

- хозяйствующие субъекты, использующие Web-серверы территориальных органов государственной статистики для представления статистической информации в электронном виде, а также средства криптозащиты для шифрования конфиденциальной информации и ЭЦП;

- органы государственной власти, представляющие в соответствии с подписанными соглашениями информацию из государственных регистров в территориальные органы государственной статистики через Интернет с использованием средства криптозащиты для шифрования информации и ЭЦП (например, ФНС России);

- организации, осуществляющие электронный документооборот с использованием собственной корпоративной сети и предоставляющие в этих целях программно-технологические средства электронного документооборота (например, Казначейство).

Статистические данные, полученные от хозяйствующих субъектов в электронном виде, подлежат хранению и обработке в соответствии с утвержденным Росстатом Порядком организации обработки первичных статистических данных по формам федерального статистического наблюдения, поступившим от респондентов в электронном виде по телекоммуникационным каналам.

Условия хранения и обработки информации из государственных регистров, представленной органами государственной власти в территориальные органы государственной статистики, определяются соответствующими соглашениями.

Внешние пользователи, получающие информацию в электронном виде, могут быть разделены на три группы:

- хозяйствующие субъекты, получающие по электронной почте от территориальных органов государственной статистики информацию об обработке представленной статистической информации в электронном виде;

- органы государственной власти, получающие по электронной почте статистическую информацию в соответствии с Федеральным планом статистических работ;

- пользователи Интернет-серверов органов государственной статистики, получающие необходимую им официальную статистическую информацию. 

4.2 Общие принципы развития ИВС Росстата
Развитие ИВС Росстата должно проходить на основании следующих принципов.

4.2.1 Принцип сервис-ориентированной архитектуры ИВС Росстата
В основе развития ИВС лежат принципы многократного использования функциональных элементов ИТ, ликвидации дублирования функциональности в программном обеспечении, унификации типовых операционных процессов на основе промышленной платформы интеграции. Соблюдение данных принципов позволяет:

· сократить издержки при разработке новых систем и приложений за счёт упорядочивания процесса разработки;

· расширить повторное использование уже разработанных компонентов и программного кода;

· добиться независимости от используемых платформ, инструментов, языков разработки;

· улучшить сопровождение создаваемых систем.

4.2.2 Принцип централизации обработки данных

Принцип централизации обработки данных реализуется посредством минимизации объемов обработки данных на региональном уровне (контроль достоверности и непротиворечивости первичных данных) и централизации обработки первичных данных, полученных с регионального уровня в федеральном центре обработки данных.

Централизация обработки первичных данных, полученных с регионального уровня в федеральном центре обработки данных, позволяет, кроме того, формировать открытые информационные ресурсы, гарантированно деперсонифицируя данные для их последующего размещения на Портале Росстата и загрузки в ЕМИСС. 

Следование данному принципу несёт следующий эффект:

·   уменьшение объемов работ, выполняемых территориальными органами государственной статистики;

·   уменьшение объемов работ по разработке и тиражированию программно-технологического обеспечения территориальных органов государственной статистики.
4.2.3 Принцип высокой доступности информации

Следование принципу высокой доступности информации, в первую очередь, означает реализацию удаленного санкционированного доступа к  информационным ресурсам территориальных органов государственной статистики, включая существующие операционные базы данных и хранилища данных.

 Следование принципу высокой доступности информации позволяет рассматривать все хранилища данных регионального уровня как единое хранилище данных, содержащее исчерпывающий перечень первичной статистической отчетности, прошедшей предусмотренный экономическими описаниями и указаниями по заполнению отчетности надлежащий контроль данных на их достоверность и непротиворечивость.

Следование принципу высокой доступности информации позволяет осуществлять централизованный контроль за качеством первичной статистической информации и оперативно формировать, при необходимости, выборки первичной статистической отчетности из виртуально единого хранилища по заданным критериям. 

 Для реализации принципа высокой доступности информации необходима реализация мероприятий по развитию ИВС Росстата, обеспечивающих оперативный санкционированный доступ к первичной статистической отчетности, содержащейся в хранилищах данных и гарантии защиты данных от несанкционированных изменений.

Следование принципу высокой доступности информации в отношении открытых информационных ресурсов, размещаемых на сайтах органов государственной статистики, означает переход к централизованной поддержке единого портала Росстата, обеспечивающей необходимую пользователям круглосуточную доступность всех сайтов и оперативную актуализацию содержимого всех сайтов.

4.2.4 Принцип централизации распространения официальной статистической информации

 Следование принципу централизации распространения официальной статистической информации означает развитие единого Интернет-портала Росстата по следующим направлениям:

· централизация аппаратных и программных ресурсов. Должно быть реализовано централизованное решение, при котором все Интернет-порталы Росстата, включая Интернет-порталы ТОГС, размещаются на общей аппаратной и программной платформе в центральном узле;

· унификация и стандартизация решений и технологий, создание организационно-методического обеспечения стандартизации и унификации приложений и сервисов Интернет-порталов Росстата;

· персонализация представления статистических данных. Должно быть реализовано представление статистических данных для различных групп пользователей и целевых аудиторий.

Следуя принципу централизации распространения официальной статистической информации Единый Интернет-портал Росстата должен обеспечивать следующие возможности:

· высокую доступность официальной статистической информации;

· единые интерфейсы интерактивных приложений;

· общую навигацию и сквозной поиск официальной статистической информации;

· целостность и достоверность предоставляемых пользователям информационных ресурсов;

· единообразие процедур управления содержанием и сервисами, программно-технологического администрирования и организации системы защиты информации;

· предоставление пользователям Интернет-портала Росстата доступа к Единой системе метаданных;

· предоставление пользователям единого Интернет-портала Росстата возможности эффективной и удобной работы со статистической информацией, представленной на интерактивных тематических витринах;

· стандартизацию и унификацию при интеграции в единый Интернет-портал Росстата новых сервисов и приложений;

· стандартизацию и унификацию представления на едином Интернет-портале Росстата различных видов статистических публикаций.

4.2.5 Принцип масштабируемости 

При реализации мероприятий по развития ИВС необходимо предусматривать этап апробации проектного решения перспективных задач и этап тиражирования проектного решения. Мероприятия по развитию ИВС Росстата должны быть реализованы таким образом, чтобы ограничиваться минимальным набором аппаратного и программного обеспечению на начальном этапе использования. Однако используемые проектные решения должны допускать увеличение производительности с точки зрения количества обслуживаемых пользователей, объемов данных и наращивания вычислительных ресурсов, а также расширяемости новыми функциями.

 Добавление новых функциональных возможностей не должно сопровождаться изменениями в ранее разработанной и эксплуатируемой части. Взаимодействие между информационными системами должно строиться на использовании общепринятых стандартов.

Таким образом, принцип масштабируемости накладывает на решения по организации ИВС Росстата следующие концептуальные требования:

· использование технических средств и решений, архитектура которых допускает расширение функционала и увеличение производительности без перестройки системы.

· использование программных решений, позволяющих наладить информационный обмен с использованием стандартной функциональности.
4.2.6 Принцип использования Единой системы метаданных

Для повышения качества формируемых информационных ресурсов и их интеграции, необходимо централизованное ведение Единой системы метаданных, включающей Каталог статистических показателей, единые справочники и классификаторы и обязательность их использования на всех этапах проектирования и разработки программно-технологических средств, а также на всех этапах обработки информации. 

 Единая система метаданных должна включать библиотеку электронных экономических описаний, содержащих перечни входных и выходных показателей, используемую нормативно-справочную информацию, алгоритмы контроля входных и выходных показателей, алгоритмы обработки данных, алгоритмы формирования выходных таблиц и другие характеристики статистической работы. При разработке Единой системы метаданных необходимо использовать методические рекомендации и стандарты SDMX. В перспективе формализованное описание процедур обработки данных должно обеспечить выполнение этих процедур с использованием универсального сервиса обработки данных. 

Централизованное ведение и обязательное использование Единой системы метаданных позволит избежать последующих неоправданных затрат при интеграции информационных ресурсов и при решении задач, использующих данные, полученные в разное время в различных государственных статистических наблюдениях, в том числе при построении временных рядов по различным показателям.

4.2.7 Принцип информационной безопасности

Вопрос уровня информационной безопасности ИВС Росстата считается одним из важнейших вопросов, т.к. в составе информационных ресурсов Росстата большая часть информации является конфиденциальной, а по объему информации ИВС Росстата представляет одну из самых масштабных государственных информационно-вычислительных систем. 

Уровень информационной безопасности при внедрении и эксплуатации информационных технологий в Росстате определяется требованиями нормативно-правовой базы Российской Федерации и нормативными документами Росстата в области защиты информации.

Информационная безопасность информационных систем характеризуется таким уровнем ее защищенности, при котором обеспечивается безопасность информации, для обработки которой она применяется, и информационная безопасность самой информационной системы.

Принимаемые меры по созданию резервных копий и дублированию информационных ресурсов на параллельно работающих устройствах должны быть достаточными для восстановления работоспособности системы в соответствии с заданными техническими требованиями. 

Более подробно вопрос информационной безопасности изложен в согласованной с Федеральной службой технического и экспертного контроля и утвержденной приказом Росстата Концепции информационной безопасности ИВС Росстата.
4.2.8 Принцип централизации планирования, контроля и управления процессами

Принцип централизации планирования, контроля и управления процессами означает создание системы, реализующей согласованную работу всех подсистем и модулей ИВС на базе использования:

· единых метаданных и НСИ;

· единой автоматизированной системы планирования работ;

· единой автоматизированной системы мониторинга и контроля хода работ;

· единой автоматизированной системы управления и поддержки принятия решений; 

· единой автоматизированной системы методологической поддержки.

На каждом из организационных уровней функционирования системы в автоматизированном режиме должна формироваться и предоставляться соответствующим специалистам и руководителям необходимая информация о функционировании всех подсистем, работе эксплуатирующего персонала, возникающих ошибках и сбоях.

Должна предоставляться возможность централизованного воздействия на систему авторизованным персоналом с целью устранения возникающих нештатных ситуаций или оптимизации работы системы.

На каждом уровне системы должна автоматически накапливаться и предоставляться для анализа информация о статусе процессов, функционировании программных и аппаратных средств, с целью формирования планов дальнейшего развития и совершенствования системы, на основе объективно оцениваемых показателей.

Следование данному принципу несёт следующий эффект:

· снижение совокупной стоимости владения ИВС;

· повышение управляемости вычислительных ИТ-ресурсов;

· повышение адаптивности (гибкости) ИТ–инфраструктуры.

5 Автоматизация и совершенствование основных процессов сбора, обработки и распространения статистической информации

5.1 Процесс формирования и контроля реализации производственного плана 

Начиная с 2010 года, в Росстате внедряется автоматизированная технология формирования и ведения Годового производственного плана работ Росстата с использованием электронной цифровой подписи участников этого процесса. 

Приказом Росстата №285 от 11.08.2010 утвержден Временный регламент формирования и ведения Годового производственного плана работ Росстата. 

Для обеспечения электронного сбора статистических данных установлены следующие нормативы на сроки выполнения отдельных этапов работ Годового производственного Плана:

- разработка экономических описаний структурными подразделениями центрального аппарата и представление их в территориальные органы Росстата должна быть произведена не менее чем за 4 месяца до срока представления респондентами первичной статистической отчетности в органы государственной статистики;

- программное обеспечение по вводу и контролю первичной информации должно быть представлено не позднее, чем за 6 недель до срока представления статистической отчётности от респондентов в органы государственной статистики для ежемесячной отчетности, и не позднее, чем за 8 недель для квартальной и годовой отчетности;

- программные средства по формированию агрегированных данных и регламентных таблиц должны быть разосланы не позднее, чем за 4 недели до срока передачи информации из ТОГС в Росстат для ежемесячной отчетности, и не позднее, чем за 6 недель для годовой отчетности;

- сроки размещения XML-шаблонов устанавливаются в Производственном плане Росстата с учётом времени, необходимого для внесения изменений в программные средства специализированных операторов: для месячных форм - 30 дней до сдачи отчётов респондентами, для квартальных и годовых – за 45 дней.
При формировании и внесении изменений в Годовой производственный план работ Росстата осуществляется автоматический контроль соблюдения установленных нормативов. 

Источником информации для ежедневного автоматизированного контроля соблюдения сроков является ОФАП Росстата, осуществляющий прием и учет разработанных (доработанных) экономических описаний работ и программно-технического обеспечения системных и федеральных статистических работ, предусмотренных годовым производственным планом работ Росстата.

Результаты ежедневного автоматизированного контроля соблюдения исполнителями установленных сроков должны автоматически направляться по электронной почте исполнителю, находящемуся в зоне нарушений или в опасной зоне и размещаться на Интранет-портале Росстата в соответствующей цветовой гамме (красный цвет – исполнитель вошел в зону нарушений (сроки нарушены), желтый цвет – исполнитель в опасной зоне (срок исполнения истекает), зеленый цвет - исполнитель соблюдает установленные сроки). На Интранет-портале должны также размещаться автоматически формируемые месячные, квартальные и годовые отчеты в разрезе исполнителей.

Среднесрочным мероприятием на период до 2012 года является внедрение ежедневного автоматизированного контроля соблюдения исполнителями сроков, установленных Годовым производственным планом работ Росстата с отображением на Интранет-портале Росстата.

В дальнейшем предполагается внедрение ежедневного автоматизированного контроля соблюдения исполнителями сроков, установленных Федеральным планом статистических работ в части показателей, формируемых и загружаемых в ЕМИСС федеральными органами исполнительной власти – субъектами официального статистического учета.

5.2 Процесс разработки инструментария

Внедрение сквозной безбумажной технологии сбора, обработки и представления статистической информации (респондент - органы государственной статистики- пользователи официальной статистической информации) - должно опираться на сквозную безбумажную технологию разработки инструментария.

Инструментарий включает в себя:

- инструментарий, предназначенный для респондентов, осуществляющих представление отчетности в органы государственной статистики;

- инструментарий, предназначенный для разработчиков программных средств обработки статистической информации на региональном и федеральном уровнях ИВС Росстата;

 - инструментарий, предназначенный для территориальных органов государственной статистики, осуществляющих сбор и обработку статистической информации;

- инструментарий, предназначенный для обработки статистической информации на федеральном уровне.

Инструментарий, предназначенный для респондентов, осуществляющих представление статистической информации в органы государственной статистики включает:

- формы федерального статистического наблюдения;

- указания по заполнению форм федерального статистического наблюдения, включающие описания контролей первичных статистических данных, обязательных для респондентов, а также нормативно-справочную информацию, необходимую респондентам для предоставления достоверных статистических данных;

 - XML-шаблоны описания электронных версий форм, содержащие описание показателей, описание контролей первичных статистических данных, а также нормативно-справочную информацию, необходимую респондентам для заполнения респондентами форм федеральных статистических наблюдений.

Инструментарием, предназначенным для разработчиков программных средств обработки статистической информации на региональном и федеральном уровнях ИВС Росстата, являются экономические описания статистических работ.

Инструментарий, предназначенный для территориальных органов государственной статистики, осуществляющих сбор и обработку статистической информации, включает программно-технологическое обеспечение работ Годового производственного плана работ Росстата (региональный уровень) и экономические описания статистических работ.

Инструментарий, предназначенный для обработки статистической информации на федеральном уровне, включает программно-технологическое обеспечение работ Годового производственного плана работ Росстата (федеральный уровень) и экономические описания статистических работ.

Сквозная безбумажная технология разработки инструментария предполагает подготовку экономических описаний статистических работ в электронной форме (электронные экономические описания).

Подготовка экономического описания статистической работы включает:

· описание входных и выходных статистических показателей;

· описание объектов статистического наблюдения;

· описание форм федерального статистического наблюдения;

· описание связей статистических показателей и полей форм федерального статистического наблюдения; 

· описание схемы информационных потоков;
· описание правил контроля формы статистического наблюдения;

· описание правил и условий агрегации статистической информации; 

· описание алгоритмов расчета статистических показателей;

· описание выходных статистических таблиц и способов хранения информации;

· сдача электронных экономических описаний и электронных версий форм в ОФАП Росстата;

· размещение электронных экономических описаний на интранет-сайте Росстата; 

· размещение электронных версий форм на официальном сайте Росстата.

Среднесрочным мероприятием на период до 2012 года является создание подсистемы подготовки электронных экономических описаний, обеспечивающей:

· формирование при подготовке экономических описаний статистических работ необходимой и достаточной совместно используемой в статистических работах нормативно-справочной информации;

· исключение дублирования, противоречивости и избыточности нормативно-справочной информации в экономических описаниях статистических работ;

· автоматическое формирование печатных бланков и XML-шаблонов электронных версий форм федерального статистического наблюдения на этапе подготовки экономических описаний статистических работ для их своевременного размещения на официальном сайте Росстата.

5.3 Процесс сбора статистической информации

5.3.1 Развитие системы электронного сбора статистической информации

В рамках Федеральной целевой программы «Развитие государственной статистики России 2007-2011 годах» Росстатом внедряется сбор статистической информации через Интернет с использованием двух равноправных технологии: WEB-сбора статистической информации и сбора статистической и бухгалтерской отчётности через специализированных операторов связи. Обе технологии предоставляют респондентам возможность защиты конфиденциальной информации путём шифрования первичных данных.

В соответствии с приказом Росстата №267 от 02.08.2010 структурными подразделениями центрального аппарата Росстата при подготовке Указаний по заполнению форм федерального статистического наблюдения в них включаются описания контролей первичных статистических данных, обязательных для респондентов, а также нормативно-справочной информации, необходимой респондентам для предоставления достоверных статистических данных. Проектирование XML-шаблонов электронных версий форм (ЭВФ) осуществляется в соответствии с Указаниями по заполнению форм федерального статистического наблюдения.

При предоставлении первичных статистических данных по формам федерального статистического наблюдения в электронном виде в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации, респондент не предоставляет их в ТОГС на бумажном носителе.

Переход на представление статистической информации в территориальные органы в электронном виде осуществляется и в интересах респондентов и в интересах органов государственной статистики.

Используя при заполнении форм федеральных статистических наблюдений электронную версию формы, содержащую контроли, установленные Росстатом, респондент гарантирует себя от штрафных санкций за предоставление недостоверной информации.

Переход на представление статистической информации в электронном виде осуществляется и в интересах органов государственной статистики:

- снижается объем рутинной работы в территориальных органах государственной статистики по вводу информации с бумажных форм федерального статистического наблюдения;

 - уменьшается число отчетов, содержащих недостоверные данные, по которым территориальные органы государственной статистики обязаны проводить дополнительную работу, включая применение административных штрафов, тем самым повышается качество статистической информации;

- при полномасштабном внедрении сбора статистической информации в электронном виде создаются условия для сокращения сроков сбора информации.

Среднесрочными мероприятиями на период до 2012 года являются развитие системы электронного сбора данных и развитие ЕССО в части доработки унифицированной инструментальной системы УИС СТАТЭК, в том числе, включения функции учета количества всех статистических отчетов, поступивших в ТОГС и статистических отчетов, поступивших в ТОГС в электронном виде.

Выполнение данных мероприятий и централизованное изготовление XML-шаблонов в рамках производственного плана работ с их размещением на официальном сайте Росстата обеспечит условия, необходимые и достаточные для приема статистической отчетности в электронном виде от всех крупных и средних предприятий. 

5.3.2 Разработка системы дистанционного опроса населения с помощью Call-центров 

Мероприятия по созданию и внедрению Call-центров осуществляются в два этапа.

В среднесрочной перспективе (2011-2012 годы) разрабатываются и проходят апробацию в одном из ТОГС методы дистанционного сбора социально-экономической информации от респондентов по проблемам занятости на пилотной площадке Call-центра.

Основными целями среднесрочного мероприятия являются:

- отработка на пилотной площадке дистанционных методов сбора данных посредством телефонного опроса и их обработки;

- отработка процессов подготовки операторов Call-центров;

-отработка процессов контроля за работой операторов Call-центров.

В долгосрочной перспективе разработанные и прошедшие апробацию решения по созданию Call-центров тиражируются в ТОГС.

Внедрение дистанционных методов сбора данных от респондентов посредством телефонного опроса должно способствовать повышению уровня участия населения в обследовании в крупных городах, оперативности сбора информации, снижению финансовых затрат и человеческих ресурсов, необходимых для сбора данных и разработки объективной статистической информации.

5.3.3 Сбор статистических данных с использованием мини-терминалов 

В настоящее время в Росстате используется технология сбора статистических данных, основанная на заполнении интервьюерами опросных листов и последующем вводе с них информации в систему обработки статистических данных.

Основной целью создания системы сбора данных с использованием мини-терминалов является автоматизация процесса сбора данных методом персонального интервьюирования.

В среднесрочной перспективе аппаратно-программные комплексы (мини-терминалы) разрабатываются для сбора данных при проведении обследований по направлениям статистики труда, науки, образования и культуры, статистики уровня жизни и обследования домашних хозяйств, статистики сельского хозяйства и окружающей природной среды. Использование мини-терминалов планируется, также, по направлению статистики торговли и услуг при проведении обследований в отношении розничных рынков и индивидуальных предпринимателей, а также по направлению национальных счетов при сборе данных о ценах для проведения международных сопоставлений ВВП.

 Создание системы сбора данных с использованием мини-терминалов позволит:

- уменьшить затраты на подготовку и проведение обследования населения домашних хозяйств с помощью интервьюеров за счет исключения затрат на тиражирование и рассылку бланков форм опросных листов;

- сократить время проведения обследования за счет исключения записи ответов на бумажных носителях;

- исключить ручные операции при загрузке полученной при опросе информации в систему обработки статистических данных (ввод данных осуществляется непосредственно в мини-терминал в процессе проведения интервью);

- автоматизировать контроль качества работы интервьюеров;

- повысить достоверность результатов статистических наблюдений за счет встроенного контроля данных при вводе в мини-терминал в процессе интервьюирования. 

5.3.4 Сбор первичных данных торговых сетей 

В мировой практике к одному из наиболее перспективных направлений развития системы электронного сбора статистической информации относится сбор первичных данных торговых сетей.

В целях внедрения данной технологии для решения задач отраслевых статистик с использованием единого хранилища данных необходимо решить следующие задачи:

- получение данных от торговых сетей;

- хранение данных;

- обработка данных;

- защита первичных данных. 

5.4 Процесс разработки программно-технологического обеспечения работ Годового производственного плана

5.4.1 Обработка статистической информации в ЕССО

На каждую работу Годового производственного плана существует экономическое описание, в которое могут вноситься изменения. Изменения связаны с совершенствованием методологии федерального статистического наблюдения в силу объективных изменений в экономических и социальных процессах. Ежегодно корректировке подвергается порядка 300 экономических описаний, доля экономических описаний для новых работ составляет порядка 5%. 

Экономические описания содержат: правила формирования входных и выходных данных, их логические и арифметические контроли, алгоритмы обработки информации на региональном и федеральном уровнях, наборы выходных таблиц для регионального и федерального уровней. Экономические описания разрабатываются специалистами центрального аппарата Росстата, они являются нормативной базой для разработки программно-технологического обеспечения. 

Стандарт на экономическое описание и шаблон экономического описания представлены на официальном Интернет-сайте Росстата в разделе «ФЦП Развитие государственной статистики России в 2007-2011 годах» в подразделе «Развитие информационно-вычислительной системы Росстата». Все экономические описания ведутся в ОФАП Росстата. В настоящее время в нем находится более 6 тысяч единиц хранения. 

Разработка программно-технологического  обеспечения статистических работ с использованием Унифицированной инструментальной  системы УИС СТАТЭК позволяет снизить сроки и затраты на программно-технологические работы. При этом максимально унифицируется процесс исполнения всех статистических работ: прием статистической отчетности, проведение контроля, обработка данных, формирование выходных таблиц, загрузка информации в Хранилище статистических данных.

В настоящее время все работы Годового производственного плана статистических работ (порядка 500 работ) переведены в Единую систему сбора и обработки (ЕССО) на базе УИС СТАТЭК. Для всех работ на всех уровнях ИВС Росстата используется одно унифицированное программное обеспечение сбора и обработки статистической информации УИС СТАТЭК. Разработка программных средств каждой работы осуществлено путем ввода соответствующих экономическим описаниям работ настроек и описаний алгоритмов в унифицированной системе.

Разработка и внедрение Унифицированной инструментальной системы СТАТЭК для сбора и обработки статистической информации позволило организовать и автоматизировать сквозной технологический процесс на всех уровнях обработки на основе единых настроек и описаний алгоритмов выполнения статистических работ, осуществляемых централизованно и унифицировано для всех уровней, включая уровень предприятия.

Программно-технологическое обеспечение ССО включает программные компоненты ССО регионального уровня (ССО-ТОГС), ССО районного уровня (ССО-район) и ССО уровня предприятий (ССО-предприятие) и обеспечивает:

· работу с единой системой метаданных КСП, ОСР;
· формирование XML-шаблонов форм, прием и контроль информации от предприятий в XML формате;
· ввод, контроль и корректировку информации с форм статистических наблюдений;

· электронную обработку данных, включая выборочные статистические наблюдения, в соответствии с экономическим описанием на каждую статистическую работу Годового производственного плана ;
· загрузку данных в единое Хранилище данных (ХДРУ, ХДФУ);
· представление статистических данных в виде заданного набора статических и динамических таблиц;
· представление статистических данных системы сбора и обработки по запросу экономиста к информационным ресурсам ССО с использованием унифицированного интерфейса пользователя.
В процессе промышленной эксплуатации ЕССО на всех уровнях ИВС Росстата  определены конкретные требования по модификации и развитию отдельных функций системы, позволяющих оптимизировать отдельные операции и обеспечить функционирование системы в современных операционных системах ИВС Росстата. 

Среднесрочным мероприятием на период до 2012 года является развитие системы сбора и обработки статистической информации на базе УИС «СТАТЭК» в части программных компонент ССО регионального уровня (ССО-ТОГС), ССО районного уровня (ССО-район) и ССО уровня предприятий (ССО-предприятие) по результатам промышленного внедрения и эксплуатации системы для всех работ Годового производственного плана статистических работ в 2008-2010 годах.

5.4.2 Формирование гармонизированных данных по показателям национальных счетов

В  настоящее время в условиях подготовки к вступлению России в состав международных организаций все большее значение придается завершению внедрения системы национальных счетов (СНС) в  российскую статистическую практику, разработке полного набора основных счетов и таблиц, предусмотренных международными стандартами, обеспечению методологического соответствия показателей требованиям международных стандартов.

С этой целью необходимо обеспечить формирование гармонизированных данных по производству, труду и капиталу на региональном и федеральном уровнях путем консолидации и гармонизации микроданных по соответствующим формам статистического наблюдения во взаимодействии со статистическим регистром.

Для решения этой задачи необходимо разработать правила и алгоритмы гармонизации данных и анализа их согласованности с последующей разработкой и внедрением программного комплекса ГД-ПТК для регионального и федерального уровней.  

Сформированные с использованием программного комплекса ГД-ПТК данные по показателям производства, труда и капитала по единому кругу единиц наблюдения и единому НСИ должны стать основой для расчета показателей региональных счетов, показателей СНС в целом по России, а также, для расчетов совокупных затрат труда с целью исчисления производительности труда, показателей фондоотдачи, фондовооруженности, ввода в действие основных фондов и прочих показателей. 

Одновременно, должно быть разработано программное обеспечение для расчета региональных показателей СНС и, в частности, ВРП, решающее задачи анализа и корректировки оценок ВРП ТОГС на федеральном уровне, их сопоставления и согласования с данными по ВВП, а также формирующее единую версию достоверных данных по ВРП для работы пользователей регионального и федерального уровней.

Реализация данного мероприятия позволит:

- повысить качество, прозрачность и оперативность формирования и распространения итоговых показателей СНС;

- сократить сроки предоставления информации СНС по запросам федеральных и региональных органов государственной власти;

-  своевременно выполнять международные обязательства в части предоставления информации по показателям СНС;

- повысить качество и сократить сроки формирования показателей региональных счетов. 

5.5 Процесс интеграции информационных ресурсов 

5.5.1 Интеграция статистических баз данных на федеральном и региональном уровнях в единых хранилищах данных

В состав ЕССО входит хранилище данных (ХДФУ - на федеральном уровне, ХДРУ – на региональном уровне), содержащее информацию за текущий и прошлые периоды по работам Годового производственного плана работ Росстата.

В соответствии с Годовым производственным планом статистические данные за текущий период формируются в операционных базах ССО статистических данных. Операционные базы ССО проектируются на основании экономических описаний работ Годового производственного плана Росстата, формируемого в соответствии с федеральным планом статистических работ. 

После проведения процесса обработки данных вся информация из операционных баз ССО должна загружаться в Хранилище данных ССО - ХДРУ, ХДФУ. Хранилище данных предназначено для организации длительного хранения статистических данных за текущий и прошлые периоды времени. 

Данные, загружаемые в Хранилище данных, должны идентифицироваться кодом показателя по КСП и использовать в своем описании единую НСИ. 

В рамках создания ЕССО для Хранилища данных ИВС Росстата разработан механизм формирования витрин. Формирование витрин осуществляется путем создания пакетов заданий на экспорт данных, описывающих источники данных, критерии отбора и выходной формат данных. 

Хранилище данных имеет одинаковую структуру на федеральном и региональном уровнях. Из хранилища формируются витрины данных для различных целей (распространение данных, анализ данных определенной отрасли и другие)

Среднесрочным мероприятием на период до 2012 года является дальнейшая интеграция статистических баз данных на федеральном и региональном уровнях в единых хранилищах данных

5.5.2 Развитие объединенной системы регистров

В состав ИВС Росстата входит объединенная система регистров (ОСР).

Среднесрочным мероприятием на период до 2012 года является развитие объединенной системы регистров в целях повышения оперативности формирования актуальных перечней (каталогов) объектов статистического наблюдения, расширения возможностей использования Статистического регистра для проведения федеральных статистических наблюдений всеми субъектами официального статистического учета и формирования перечня показателей, по которым отчитываются различные группы предприятий в рамках предоставляемой ими статистической отчетности.

Результатами данного мероприятия являются:

-централизация учета, актуализации и идентификации территориально обособленных структурных подразделений предприятий (ТОСП) для обеспечения оперативности их включения в территориальные разделы БД ГС и исключения дублирования объектов статистического наблюдения;

- создание актуального состояния Статистического регистра на федеральном уровне; 

- повышение эффективности информационно-справочного обслуживания федеральных органов исполнительной власти в части сведений о юридических лицах и индивидуальных предпринимателях, прошедших государственную регистрацию и подлежащих федеральному статистическому наблюдению;

- создание подсистемы координации выборок проводимых статистических обследований деятельности субъектов малого и среднего предпринимательства;

- обеспечение взаимодействия БД ГС с Каталогом статистических показателей и НСИ для формирования перечня показателей, по которым отчитываются различные группы предприятий в рамках предоставляемой ими статистической отчетности.

5.5.3 Формирование интегрированных информационных ресурсов первичных статистических данных о населении и домохозяйствах

 В настоящее время демографическая ситуация является одним из приоритетных вопросов социально-экономического развития России. В этой связи необходимо регулярное отслеживание и глубокий анализ демографических тенденций на основе первичных неперсонифицированных данных о населении.

Первичная статистическая информация о населении, имеющаяся в Росстате, хранится в шести различных по структуре базах данных.

Мероприятие по формированию интегрированных информационных ресурсов первичных статистических данных о населении и домохозяйствах с применением средств, обеспечивающих конфиденциальность информации при предоставлении открытого доступа в сети Интернет должно способствовать распространению и последующему использованию данных переписей населения и сельскохозяйственных переписей.

В результате реализации данного мероприятия в базу данных формата SuperSTAR будут загружены данные:

- из базы данных Всероссийской переписи населения 2002 года;

- из базы данных Всероссийской переписи населения 2010 года;

 - из базы данных родившихся и умерших за 1999-2008 годы;

- из баз данных прибывших и выбывших за 2005-2008 годы;

- обследований бюджетов домашних хозяйств за 2003-2008 годы;

- обследований населения по проблемам занятости за 1992-2009 годы;

- из базы данных Всероссийской сельскохозяйственной переписи 2006 года «Личные подсобные и другие индивидуальные хозяйства граждан».

5.6 Процесс представления статистической информации на портале Росстата

Важнейшим средством обеспечения потребителей официальной статистической информацией является официальный Интернет-портал Росстата. На Интернет-портале Росстата в оперативном режиме публикуется статистическая информация, реализован доступ к базам показателей (ЦБСД, РБСД и БД ПМО) и базам готовых документов (БГД). Статистические данные на сайте размещены как в текстовом, табличном, так и в графическом виде. Для визуализации информации используются мультимедийные средства и ГИС-технологии.

Основные принципы официальной статистики, одобренные ООН в 1994 году, служат основой для деятельности статистических организаций большинства стран мира. Эти принципы гласят следующее: «Официальная статистика является необходимым инструментом информационной системы демократического общества, обеспечивая правительство, бизнес и общественность данными об экономическом, демографическом, социальном и экологическом положении. С этой целью официальные статистические данные подготавливаются и распространяются на объективной основе государственными статистическими организациями для реализации права граждан на общественную информацию».

Интернет-портал Росстата, как и Интернет-порталы других национальных статистических служб, хотя и внешне отличаются друг от друга, примерно соответствует следующим принципам:

· тематическая навигация;

· преимущественно бесплатный доступ к базам данных;

· подписка на новости;

· календарь выпуска официальной статистической информации;

· электронные версии статистических сборников;

· представление статистических данных с применением различных способов визуализации: диаграммы, графики, карты.

Среднесрочным мероприятием на период до 2012 года является развитие функциональных возможностей единого Интернет-портала Росстата, обеспечивающих доступ пользователей к различным информационным ресурсам и услугам. 
Необходимость развития Интернет-портала Росстата обусловлена объективной потребностью совершенствования предоставления официальной, разнообразной и полной статистической информации органам власти и управления, средствам массовой информации, населению, научной общественности, коммерческим организациям и предпринимателям, международным организациям. Удовлетворение данной потребности предполагает внедрение принципиально новых системно-технических и организационных подходов.

Основными целями развития единого Интернет-портала Росстата являются:

· повышение полноты, точности и качества распространения официальной статистической информации;

· повышение доступности официальной статистической информации широким кругам пользователей сети Интернет за счет применения разнообразных, удобных, привлекательных и популярных форм представления информации и предоставления разнообразных интерактивных сервисов;

· увеличение объема предоставляемой официальной статистической информации в машиночитаемых форматах, в достаточной мере сопровождаемой статистическими метаданными, необходимыми для понимания и использования; 

· повышение надежности, безопасности и оперативности хранения, поиска и обработки данных за счет централизации хранения и унификации доступа к данным;

· обеспечение доступности официальной статистической информации для людей с ограниченными возможностями;

· снижение общей стоимости владения всем комплексом аппаратных и программных средств Интернет-порталов Росстата;

· создание условий для дальнейшего развития информационных решений и систем; 

· сохранение инвестиций, всемерное использование накопленных информационных ресурсов Интернет-портала Росстата и Интернет-сайтов территориальных органов Росстата, опыта и навыков персонала.

Основными направлениями развития единого Интернет-портала Росстата являются:

· централизация аппаратных и программных ресурсов. Должно быть реализовано централизованное решение, при котором все Интернет-порталы Росстата, включая Интернет-порталы территориальных органов Росстата, размещаются на общей аппаратной и программной платформе в центральном узле;

· унификация и стандартизация решений и технологий, создание организационно-методического обеспечения стандартизации и унификации приложений и сервисов Интернет-порталов Росстата;

· персонолизация представления статистических данных. Должно быть реализовано представление статистических данных для различных групп пользователей и целевых аудиторий;

Основными архитектурными принципами единого Интернет-портала Росстата являются:

· принцип централизации Интернет-порталов Росстата. Интернет-портал Росстата и Интернет-порталы территориальных органов Росстата физически размещаются на одной площадке;

· принцип полноты. Единый Интернет-портал Росстата должна обеспечивать полный цикл распространения официальной статистической информации через сеть Интернет;

· принцип территориальной распределенности подготовки информационного наполнения. Информационное наполнение формируется в ЦА Росстата и в каждом территориальном органе Росстата.

Единый Интернет-портал Росстата должен обеспечивать следующие возможности:

· высокую доступность информации;

· общие интерфейсы интерактивных приложений;

· общую навигацию и сквозной поиск статистической информации;

· целостность и достоверность информационных ресурсов;

· единообразие процедур управления содержанием и сервисами, программно-технологического администрирования и организации системы защиты информации;

· предоставление пользователям единого Интернет-портала Росстата различных сервисов;

· предоставление пользователям единого Интернет-портала Росстата  метаданных;

· предоставление пользователям единого Интернет-портала Росстата возможности эффективной и удобной работы с широким набором интерактивных тематических витрин статистических данных;

· стандартизацию и унификацию при интеграции в единый Интернет-портал Росстата новых сервисов и приложений;

· стандартизацию и унификацию представления на едином Интернет-портале Росстата различных видов статистических публикаций.

5.7 Процесс выполнения запросов органов государственной власти, граждан и организаций

В настоящее время Росстат переходит на предоставления официальной статистической информации по запросам граждан и организаций в электронном виде в автоматическом режиме через Единый портал государственных услуг, используя в качестве источника официальной статистической информации ЕМИСС.

Эта работа выполняется в рамках пятого, заключительного, этапа плана перехода на предоставление государственных услуг и исполнение государственных функций в электронном виде федеральными органами исполнительной власти, изложенного в распоряжении Правительства Российской Федерации от 17 октября 2009г №1555-р. На этом этапе должна обеспечиваться возможность получения результатов предоставления государственных услуг и исполнения государственных функций в электронном виде на едином портале государственных и муниципальных услуг (функций) (www.gosuslugi.ru), если это не запрещено федеральным законом.

Разработанное для этих целей программное средство автоматизации предоставления государственной услуги №63 «Предоставление официальной статистической информации по запросам граждан и организаций» (РП РФ от 17 октября 2009г №1555-р) позволяет в автоматическом режиме предоставлять официальную статистическую информацию в ответ на заявление пользователя, содержащее уточняющие запрос параметры.

Программное обеспечение реализует следующие функции:
- оформление заявления на предоставление официальной статистической информации с использованием тематического рубрикатора статистических показателей;

- поиск показателей в тематическом рубрикаторе по их названиям;

- подготовка и отправка ответа в форматах MS Excel, MS Word, XML;

- визуализация сведений о статусе обработки заявления;

- визуализация сведений об обработанных заявлениях и результатах их исполнения.

Доступ к государственной услуге организован через портал государственных услуг в разделе «Экономика, финансы, статистика».

Источником официальной статистической информации служит Единая межведомственная информационная статистическая система (ЕМИСС).
Среднесрочным мероприятиям на период до 2012 года является оперативная актуализация ЕМИСС статистической информацией, формируемой Росстатом в рамках Федерального плана статистических работ, увеличение перечня показателей, загружаемых в ЕМИСС и оказание государственной услуги «Предоставление официальной статистической информации по запросам граждан и организаций» в электронном виде в автоматическом режиме.

5.8 Процесс информационного взаимодействия Росстата с ведомственными, межведомственными и международными организациями с использованием международных стандартов

Инициатива по обмену статистическими данными и метаданными на основе единых стандартов (SDMX) принадлежит ряду авторитетных международных институтов, среди которых Банк международных расчетов, Европейский центральный банк, Евростат, Международный валютный фонд (МВФ), Организация экономического сотрудничества и развития (ОЭСР), Организация Объединенных Наций, которые в 2001 году объединили усилия по разработке более эффективных процессов распространения данных и метаданных (чуть позже к ним присоединился и Всемирный Банк). 

С момента возникновения инициативы SDMX данный стандарт признается и используется все большим числом статистических организаций. Стандарт SDMX определяет форматы для обмена агрегированных статистических данных и метаданных, необходимых для понимания того, как эти данные структурированы.

Использование единого стандарта обмена статистическими данными и метаданными позволит Росстату войти в число передовых статистических организаций в части использования современных информационных технологий. 

Среднесрочным мероприятием на период до 2012 года является- разработка системы обмена данными и метаданными с международными организациями 

Создаваемая Информационно-статистическая система международной статистики (далее ИСС «Международная статистика», ИСМС) использует технологии обмена статистическими данными и метаданными на основе стандарта SDMX и позволяет решать задачи обработки и публикации международной статистики, а также предоставления данных российской статистики по запросам международных организаций.

ИСС «Международная статистика» обеспечивает: 

· внедрение технологий обмена данными и метаданными в процессы предоставления Росстатом данных российской статистики по запросам международных организаций, а также обработки и распространения данных международной статистики с использованием стандарта SDMX;

· автоматизацию процессов предоставления Росстатом данных российской статистики по запросам международных организаций, а также обработки и публикации данных международной статистики;

· формирование информационного ресурса, содержащего данные международной статистики, по согласованному перечню источников с возможностями его расширения

· сокращение сроков обработки данных международной статистики;

· сокращение сроков подготовки информационных материалов и справок, содержащих данные международной статистики и международных сравнений;

· повышение оперативности подготовки статистических справок по запросам Правительства, министерств и ведомств, касающимся международной статистики, проведения международных сравнений.

Для достижения вышеперечисленных целей ИСС «Международная статистика» должна решать следующие задачи: 

· Автоматизированный двусторонний обмен данными и метаданными с международными организациями на основе стандарта SDMX.

· Автоматизированное заполнение электронных вопросников данными российской статистики на основе существующих информационных ресурсов Росстата (хранилище данных федерального уровня - ХДФУ Росстата), входящее в состав ЕССО, и единой межведомственной информационно-статистической системы – ЕМИСС.

· Автоматизированная обработка и распространение данных международной статистики:

· автоматизированная загрузка данных из информационных ресурсов международных организаций в формате SDMX;

· создание информационной системы по ведению метаданных, обеспечивающих связи показателей международной статистики из различных источников и показателей отечественной статистики, настройка на существующие информационные ресурсы Росстата (ХДФУ Росстата, ЕМИСС);

· автоматизированная подготовка информационных материалов и справок, содержащих данные международной статистики.

С учетом решаемых задач ИСМС должна иметь следующую функциональную структуру:

- подсистему предоставления данных российской статистики в международные организации;

- подсистему обработки данных международной статистики;

- подсистему работы с метаданными и настройки на информационные ресурсы Росстата:

- подсистему администрирования.

В результате внедрения ИСМС должны быть достигнуты следующие значения целевых индикаторов:

· Должна быть проведена автоматизация подготовки информационных материалов для формирования не менее 75% информационных материалов для сборников, посвященных международным сравнениям;

· Должна быть обеспечена автоматизированная загрузка данных международной статистики из информационных ресурсов организаций-участников SDMX-инициативы с необходимой разрезностью и периодичностью. 

5.9 Процесс подготовки официальных статистических изданий
Несмотря на то, что в наши дни происходит повсеместное внедрение современных безбумажных технологий, полный отказ от изготовления печатных версий статистических сборников в краткосрочной перспективе  невозможен. Об этом же свидетельствуют основные направления развития международных и национальных статистических организаций по данному направлению. Печатные версии статистических публикаций в настоящее время являются и в ближайшей перспективе останутся основными источниками статистической информации для широкого круга пользователей, а также выступают средством популяризации официальной государственной статистики. 

В настоящее время в Росстате используется технология формирования статистических публикаций, основанная на частично «ручном» заполнении специалистами макетов статистических изданий. В этой связи для снижения трудовых затрат, повышения качества статистической информации, размещаемой в изданиях, а также сокращения сроков подготовки статистических изданий, необходимо разработать и внедрить автоматизированную систему подготовки и выпуска официальных статистических публикаций Росстата.

Для решения этой задачи первоначально необходимо разработать регламент по созданию оригинал-макета статистического издания (как на федеральном, так и на региональном уровнях).

В данном документе должны быть утверждены используемые при создании статистических публикаций полиграфические форматы, определены гарнитуры используемых шрифтов, а также должны быть определены основные стили, используемые для оформления отдельных элементов издания. Кроме того, в рамках данного документа должны быть утверждены шаблоны на графические элементы, используемые в статистических изданиях.

Данным документом необходимо установить принятую в международной статистической практике процедуру формирования структуры таблиц (без вложений и многоступенчатости), что позволит повысить эффективность автоматизации процесса формирования изданий (заполнения таблиц из баз данных).

Разработка и внедрение данного документа позволит:

- официальным статистическим публикациям Росстата соответствовать международным стандартам статистических изданий;

- выработать общий «стиль» изданий Росстата и его территориальных органов, сделает их более «узнаваемыми» для пользователей;

- в дальнейшем более эффективно автоматизировать процесс формирования официальных статистических изданий Росстата;

- повысить удобство пользователей статистических публикаций при чтении и поиске информации, представленной в изданиях.

Среднесрочными мероприятиями на период до 2012 года является закупка и внедрение настольно-издательской системы Adobe InDesign (или аналогичной), а также программного комплекса для организации издательского процесса (в части ведения архива публикаций (их версий), организации процесса формирования их корректур, а также контроля сроков исполнения) - K4 Publishing System (или аналогичного программного продукта).

Закупаемые программные средства должны обеспечивать:

- автоматизацию документооборота при подготовке статистических изданий;

- возможность нескольким пользователям одновременно редактировать материалы на одной полосе (странице) издания;

- автоматическое оповещение пользователей при изменении какого-либо материала в издании;

- ведение истории написания и редактирования материалов изданий;

- надежное резервирование и бесперебойное функционирование системы благодаря встроенным системам резервного копирования и синхронной репликации данных;

- автоматизация подготовки интернет- версии статистических изданий.

Выполнение данных мероприятий позволит:

- сократить количество итераций при создании оригинал-макетов изданий;

- внедрить безбумажную технологию в процесс подготовки статистических публикаций;

- наладить взаимодействие между работниками ЦА Росстата и специалистами по предпечатной подготовке на качественно новом уровне:

· мгновенное уведомление сотрудника о наличии появившейся для него работы;

· взаимодействие работников ЦА Росстата и специалистов по предпечатной подготовке в режиме on-line (каждый из них всегда видит результат общей работы);

· фильтрация «лишних» документов (каждый сотрудник видит только то, что нужно для его работы),

· учет времени на подготовку каждого материала и установка крайних сроков на определенный вид работы;

- максимально исключить возможность удаления или потери документа во время подготовки статистических изданий;

- осуществлять контроль процесса создания публикации в режиме реального времени;

- повысить качество статистических публикаций, выпускаемых Росстатом.

Долгосрочные мероприятия на период с 2013 до 2017 года:

а). Интеграция настольно-издательской системы с программными средствами для работы с ХДФУ, для автоматической загрузки статистической информации в макеты официальных статистических публикаций (сборников, периодических изданий, бюллетеней и журналов) Росстата федерального уровня, выпускаемых в рамках Федерального плана статистических работ.

Исполнение данного мероприятия должно обеспечивать:

- формирование на основе единого хранилища данных (ХДФУ) всех таблиц и инфографики (графики, диаграммы, картограммы и т.п.), публикуемых в официальных статистических изданиях;

- формирование таблиц не только для печатных версий изданий (с ограниченным динамическим рядом), но и аналогичных таблиц с полным динамическим рядом, для использования в программных средствах подготовки электронных версий приложений к статистическим изданиям;

- возможность сохранения шаблонов таблиц для дальнейшего использования в статистических изданиях последующих периодов.

Реализация данного мероприятия позволит:

- сократить трудовые затраты;

- сократить количество корректур и снизить риск возникновения ошибок при подготовке публикаций;

- сократить сроки между утверждением макета издания и созданием его оригинал макета;

- ускорить подготовку изданий, содержащих аналогичные таблицы и инфографику, а также аналогичных изданий последующих периодов;

- в дальнейшем, более эффективно автоматизировать процесс подготовки электронных версий приложений к официальным статистическим публикациям Росстата.

б) Интеграция настольно-издательской системы с программными средствами ведения Интернет-портала Росстата, для автоматизации процесса размещения на Интернет-портале Росстата электронных версий статистических изданий, а также графиков их подготовки.

Исполнение данного мероприятия должно обеспечивать:

- переход к принятой в международных и национальных статистических организациях практике распространения электронных версий изданий в сети Интернет в формате PDF;

- автоматизированное постраничное размещение на Интернет-портале Росстата электронных версий статистических публикаций в формате PDF, с возможностью навигации и функциями просмотра и печати представленных материалов;

- автоматизированное размещение и актуализацию на Интернет-портале Росстата планов-графиков подготовки официальных статистических публикаций Росстата;

- сокращение трудовых и временных затрат и количества ошибок при размещении электронных версий статистических публикаций на Интернет-портале Росстата;

· своевременное информирование пользователей о степени «готовности» интересующих их статистических публикаций.

в) Разработка и внедрение программных средств подготовки электронных версий приложений к официальным статистическим публикациям в виде информационных массивов полных динамических рядов статистических показателей, содержащихся в печатной версии издания. 

Указанные программные средства должны обеспечивать:

- автоматизированное формирование информационного массива для электронных версий приложений к официальным статистическим публикациям;

- подготовку «дружественной» для пользователя оболочки, которая позволяла бы строить на основе информационного массива произвольные пользовательские запросы и формировать в зависимости от выбора пользователя таблицы и инфографику;

- возможность выпуска двуязычных версий (на русском и английском языках);

- возможность создания информационных продуктов для размещения на различных видах носителей (СD, DVD или Flash).

Реализация данного мероприятия позволит вывести статистические издания Росстата на качественно новый уровень, а также расширить спектр off-line продуктов Росстата, предназначенных не только для широкого круга пользователей, но и ориентированных на специалистов, т.к. указанные электронные версии приложений могут распространяться и как отдельный самостоятельный информационный продукт.

г). Интеграция настольно-издательской системы с Единым хранилищем данных (ХДФУ, ХДРУ), для автоматической загрузки статистической информации в макеты официальных статистических изданий (сборников и периодических изданий) Росстата регионального уровня, выпускаемые в рамках Федерального плана статистических работ.

Выполнение данного мероприятия должно обеспечивать:

- формирование на основе единого хранилища данных (ХДФУ, ХДРУ) всех таблиц и инфографики (графики, диаграммы, картограммы и т.п.), публикуемых в официальных статистических изданиях регионального уровня, с учетом специфики региона;

- возможность сохранения шаблонов таблиц для дальнейшего использования в изданиях последующих периодов;

- проведение всех необходимых работ по допечатной подготовке публикаций к изданию;

- автоматическую рассылку готовых оригинал-макетов сборников для их изготовления (печати) на местах.

Выполнение всех упомянутых мероприятий позволит стандартизировать официальные статистические издания, выпускаемые в рамках Федерального плана статистических работ в системе Росстата, а также значительно сократить затраты по их выпуску. 

6 Среднесрочное развитие инфраструктуры ИВС Росстата

В целях развития инфраструктуры ИВС Росстата в рамках ФЦП «Развитие государственной статистики России в 2007-2011 годах» в 2011 году в территориальные органы государственной статистики взамен морально и физически устаревшего компьютерного оборудования должны быть поставлены современные серверы и рабочие станции. В 2011 году должны быть завершены работы по созданию современных серверных помещений, модернизации локальных вычислительных систем и созданию учебных классов в территориальных органах государственной статистики.

Реализация проекта «Развитие системы государственной статистики России -2» предусматривает поставку в 2011 году современного серверного оборудования, оборудования для информационно-издательских систем в центральный аппарат Росстата и в ГМЦ Росстата.

Необходимо создание системы мониторинга и управления ИВС Росстата, позволяющей проводить оперативный анализ состояния всех ее компонент и принимать управленческие решения, обеспечивающие, удаленную своевременную актуализацию программных компонент, удаленную настройку аппаратно-программных средств. Это позволит, в том числе, автоматизировать процессы централизованного контроля за установкой и настройкой программного обеспечения СОО, собирать информацию об установленных модулях УИС СТАТЭК со всех узлов ИВС Росстата, производить автоматическую рассылку и установку изменений программного обеспечения ССО, автоматическое обновление программных модулей УИС СТАТЭК и любого другого программного обеспечения.
Среднесрочными мероприятиями развития инфраструктуры ИВС Росстата являются:

- развитие корпоративной информационно-вычислительной системы Росстата, включая обновление серверного, сетевого, полиграфического, офисного оборудования и создание Единой ведомственной мультисервисной сети;

- создание системы мониторинга и управления ИВС Росстата;

создание сервисов, реализующих функции Единой службы технической поддержки и обеспечивающих максимальную эффективность использования инфраструктуры ИВС Росстата и ее бесперебойное функционирование.

7 Целевые показатели развития ИВС Росстата

	№ п/п
	Наименование показателя
	Ед. изм.
	Значение (2012 г.)
	Значение (2017 г.)

	1. 
	Доля отчетности, представляемой в электронном виде по крупных и средних предприятиям с использованием ЭЦП
	%
	50
	100

	2. 
	Доля обследований населения, в которых используются при персональном интервьюировании минитерминалы 
	%
	30
	100

	3. 
	Количество обращений на Интернет-портал Росстата
	Тыс.

ед.
	1600
	3200

	4. 
	Количество государственных автоматизированных информационных систем, использующих ЕМИСС в качестве источника информации
	Ед.
	3
	15

	5. 
	Количество национальных и международных организаций, осуществляющих информационный обмен с Росстатом с использованием международных стандартов (SDMX) 
	Ед.
	5
	70

	6. 
	Доля информационных материалов для сборников, посвященных международным сравнениям, подготовка информационных материалов для формирования которых должна быть автоматизирована


	%
	50
	100

	7. 
	Доля официальных статистических публикаций Росстата, подготовка и выпуск которых осуществляется в автоматизированном режиме с автоматическим заполнением макетов статистических изданий 
	%
	12
	100


8 Среднесрочные мероприятия по развитию ИВС Росстата на период до 2012 года

	№ 
	Наименование мероприятия

	1. 
	Внедрение ежедневного автоматизированного контроля соблюдения исполнителями сроков, установленных Годовым производственным планом Росстата с отображением на Интранет-портале Росстата.

	2. 
	Внедрение ежедневного автоматизированного контроля соблюдения исполнителями сроков, установленных Федеральным планом статистических работ в части показателей, формируемых и загружаемых в ЕМИСС федеральными органами исполнительной власти – субъектами официального статистического учета.

	3. 
	Развитие системы электронного сбора статистической информации через Интернет с использованием ЭЦП, включая разработку нормативного акта, закрепляющего обязанности представления респондентами статистической информации в электронном виде

	4. 
	Развитие подсистемы сбора и обработки статистической информации

	5. 
	Разработка средств дистанционного сбора данных (создание сall-центра для проведения обследования населения)

	6. 
	Создание системы проведения статистических обследований с использованием мобильных устройств.

	7. 
	Разработка правил и алгоритмов гармонизации данных и анализа их согласованности с последующей разработкой и внедрением программного комплекса ГД-ПТК для регионального и федерального уровней

	8. 
	Разработка программного обеспечения расчета региональных счетов и ВРП, в частности, решающего задачи анализа и доработок оценок ВРП ТОГС на федеральном уровне, их сопоставления и согласования с данными по ВВП, а также формирующего единую версию достоверных данных по ВРП для работы пользователей регионального и федерального уровней.

	9. 
	Развитие объединенной системы регистров, в том числе для обеспечения интеграции с подсистемой метаданных ИВС Росстата

	10. 
	Формирование интегрированных информационных ресурсов первичных статистических данных о населении и домохозяйствах с применением средств, обеспечивающих конфиденциальность информации

	11. 
	Разработка корпоративных информационных решений на основе портальных технологий (развитие функциональных возможностей единого Интернет-портала Росстата)

	12. 
	Создание эффективной интегрированной системы защиты статистических информационных ресурсов от несанкционированного доступа для обеспечения высокой защищенности и сохранения конфиденциальности в ИВС Росстата

	13. 
	Аттестация информационных систем, содержащих персональные данные

	14. 
	Оперативная актуализация ЕМИСС статистической информацией, формируемой Росстатом в рамках Федерального плана статистических работ и расширение перечня показателей, загружаемых в ЕМИСС.

	15. 
	Оказание государственной услуги «Предоставление официальной статистической информации по запросам граждан и организаций» в электронном виде в автоматическом режиме.

	16. 
	Разработка ИТ решений на основе международных стандартов, обеспечивающих обмен данными и метаданными на международном уровне

	17. 
	Реализация оперативного санкционированного доступа сотрудников центрального аппарата Росстата к хранилищам данных регионального уровня с возможностью выборки данных по критериям.

	18. 
	Развитие корпоративной информационно-вычислительной системы Росстата, включая обновление серверного, сетевого, офисного оборудования и создание Единой ведомственной мультисервисной сети.

	19. 
	Создание системы мониторинга и управления ИВС Росстата.

	20. 
	Создание сервисов, реализующих функции Единой службы технической поддержки и обеспечивающих максимальную эффективность использования инфраструктуры ИВС Росстата и ее бесперебойное функционирование.

	21. 
	Развитие внутреннего корпоративного интранет-портала государственной статистики.

	22. 
	Внедрение электронного документооборота в Росстате и его территориальных органах.

	23. 
	Создание Комплекса программно-информационных средств, направленного на более эффективное функционирование системы управления повышением квалификации и обучения персонала Росстата на базе Автоматизированной системы управления персоналом.

	24. 
	Обучение ИТ-специалистов ТОГС и заместителей руководителей ТОГС, курирующих ИТ-направление.

	25. 
	Создание автоматизированной системы подготовки официальных статистических публикаций (включая разработку регламентов, приобретение программного обеспечения издательского процесса).

	26. 
	Создание подсистемы подготовки электронных экономических описаний.

	27. 
	Доработка УИС «СТАТЭК» в части программных компонент ССО регионального уровня (ССО-ТОГС), ССО районного уровня (ССО-район) и ССО уровня предприятий (ССО-предприятие).


9 Развитие архитектуры ИВС Росстата

Перспективное развитие архитектуры ИВС Росстата должно осуществляться в соответствии с общими принципами развития ИВС Росстата, включая принцип использования Единой системы метаданных, принцип централизации обработки данных и принцип централизации распространения официальной статистической информации.

 Принцип использования Единой системы метаданных является не только важнейшим принципом развития архитектуры ИВС Росстата, но и важнейшим принципом, обеспечивающим интеграцию официальной статистической информации в рамках ЕМИСС. Не соблюдение данного принципа влечет за собою необходимость разработки специальных программных средств трансформации данных, поступающих из различных статистических задач, от различных ведомств для их совместного использования. Аналогичные проблемы возникают и при решении задач организации международного обмена статистической информацией. 

Необходимость интеграции официальной статистической информации как в рамках ИВС Росстата, так и в рамках ЕМИСС требует совершенствования методики и разработки процедур ведения Единой системы метаданных, построения НСИ на основе унифицированной системы иерархических классификаторов и решения организационных вопросов их ведения, создания единого хранилища статистических данных с единой НСИ.

Принцип централизации обработки данных предполагает централизованную обработку первичных данных, полученных с регионального уровня в федеральном центре обработки данных и минимизацию объемов обработки данных на региональном уровне (контроль достоверности и непротиворечивости первичных данных).

Реализация принципа централизации распространения официальной статистической информации предполагает предоставление пользователям доступа к официальной статистической информации, размещенной на сайтах Росстата и его территориальных органов  через единый Интернет-портал Росстата, а также, централизованную подготовку электронных версий региональных сборников, их информационное наполнение и доведение до ТОГС, дополняющих содержание сборников с учетом региональных особенностей.

10 Стратегические направления развития ИВС Росстата

Основными стратегическими направлениями развития ИВС Росстата являются:

 Унификация технологической поддержки методологического обеспечения – реализация комплекса мероприятий, направленных на разработку и внедрение единой и целостной методологии планирования, организации и проведения работ по сбору, обработке и распространению статистических данных, базирующейся на единой технологической платформе, включая создание автоматизированной системы обеспечения жизненного цикла единой нормативно-справочной информации и метаданных.

 Разработка прикладной функциональности – создание комплекса прикладного программного обеспечения, поддерживающего сквозную автоматизацию процессов сбора, хранения, обработки и предоставления статистических данных на основе новой методологии.

 Повышение эффективности использования инфраструктуры - создание на всех уровня (федеральный, региональный и районный) систем и сервисов, обеспечивающих бесперебойное функционирование прикладной функциональности и реализующих централизованный подход к обеспечению функционирования ИВС Росстата.

11 Стратегические задачи развития ИВС Росстата

11.1 Унификация технологической поддержки методологического обеспечения

Решение данной задачи предполагает:

1) Унификацию нормативно-справочной информации, интеграцию ее в единую систему, включающую обновленную гармонизированную совокупность справочников, регистров и классификаторов, с обеспечение их преемственности с существующими системами НСИ имеющихся прикладных комплексов задач, для сохранения совместимости динамических рядов и реализацию единой политики организации работы с нормативно-справочной информацией, в рамках единой автоматизированной системы;

2) Разработку новых принципов взаимоотношений между участниками процесса статистического наблюдения, на основе технологических возможностей, предоставляемых ИВС нового поколения;

3) Реализацию новых принципов построения и функционирования ИВС Росстата, основанных на сквозной автоматизации бизнес – процессов

11.2 Разработка прикладной функциональности

Решение данной задачи предполагает:

· автоматизацию процесса согласования планов статистических работ и контроля сроков их исполнения, мониторинга хода сбора и обработки статистических данных и предоставления оперативной отчетности;

· интеграцию нормативно-справочной информации в единую систему, включающую в себя справочники, регистры, классификаторы, каталоги и списки;

· автоматизацию процессов, согласования и актуализации экономических описаний, генерации и распространения служебной информации и метаданных, используемых на всех этапах процесса сбора, обработки и распространения статистических данных;

· модернизацию процессов и средств сбора и обработки статистических данных в части распространения единых стандартов на все виды статистических наблюдений и использование современных технологий;

· максимальную автоматизацию процессов взаимодействия с респондентами, с поддержкой разнообразных способов взаимодействия;

· гармонизацию массивов данных, формируемых в рамках статистических наблюдений;

· предоставление различным категориям пользователей возможностей по поиску и использованию данных, в зависимости от их потребностей и квалификации.

ИВС Росстата развивается как вертикально-интегрированная информационная система, поддерживающая автоматизацию процессов в рамках территориально-распределенной организационной структуры, охватывающей федеральный, региональный и районный уровни.

ИВС Росстата нового поколения должна обеспечивать максимально автоматизированный обмен данными между всеми участниками процесса.

Архитектура ИВС Росстата должна позволять увеличивать долю статистических данных, собираемых в электронном виде, оптимизировать сроки прохождения производственной цепочки и, в перспективе, иметь возможность сократить количество задействованного в процессе персонала.

12 Функциональная схема ИВС Росстата нового поколения

В качестве базовой предлагается следующая функциональная схема ИВС Росстата нового поколения:
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ИВС Росстата нового поколения строится на базе современных инфраструктурных ИТ-решений, таких как:

- единая ведомственная мультисервисная сеть;

- система обеспечения информационной безопасности;

- система электронного документооборота;

- транспортная система;

· интернет-портал.

Базовой системой, регламентирующей процесс сбора, обработки и хранения статистических данных, является система методологии статистических наблюдений, которая обеспечивает решение следующих задач:

- создание, согласование и актуализация экономических описаний;

- создание и согласование плана статистических наблюдений;

- генерация метаданных, содержащих служебную информацию, используемую на всех этапах процесса сбора, обработки и распространения статистических данных.

Генерируемые метаданные позволят передавать в универсальном формате и автоматически загружать в другие системы всю необходимую служебную информацию так, чтобы она автоматически определяла работу этих систем.

Таким образом, типовой процесс проведения нового статического наблюдения будет построен следующим образом:

· В системе планирования и контроля формируется Годовой производственный план работ Росстата. Пункты Годового производственного плана работ Росстата являются основанием начала разработки/доработки экономического описания, проведения статистического наблюдения и публикации результатов статистического наблюдения (1).

· В системе методологии статистических наблюдений формируется электронное экономическое описание, после утверждения которого, из системы выгружаются метаданные (2).

· Система взаимодействует с респондентами на основе метаданных, при необходимости автоматически информирует респондентов о сроках, порядке и форме предоставления отчетности (3).

· Система сбора на основе метаданных автоматически настраивает формы сбора отчетности, алгоритмы ее контроля и преобразования (автокоррекции, импутации, формирования расчетных показателей и т.д.) (4).

· В Едином хранилище на основе метаданных автоматически настраивается порядок хранения и предоставления данных (5).

· В системе распространения результатов на основе метаданных автоматически настраивается расчет регламентных таблиц, выгрузка данных в смежные системы и т.п. (6).

· После поступления отчетов от респондентов, в универсальной системе сбора и обработки информации по алгоритмам, заданным метаданными, производится обработка данных из форм статистического наблюдения, их контроль и очистка (7).

· Затем, данные загружаются в Единое хранилище. В Едином хранилище данные дополнительно обрабатываются в случае, если это определено метаданными. Единое хранилище является единым источником данных для всех остальных систем и обеспечивает конфиденциальность предоставляемой информации (8).

· В системе распространения результатов по мере наполнения Единого хранилища данными автоматически формируются регламентные таблицы и иные представления информации, определенные в метаданных (9).

· Система распространения результатов позволяет не только строить регламентные таблицы, но и готовить на основании собранных данных статистические издания в бумажной форме или в виде витрин данных, доступных внешним пользователям через интернет-сайт Росстата (10).

· Собранные данные становятся доступными авторизованным пользователям для построения запросов к первичным данным. Также, эти данные будут доступны специализированным системам анализа данных (11).

· Единое хранилище будет содержать функционал автоматической передачи собранных данных между уровнями автоматизации, в соответствии с порядком, определенным метаданными, средствами транспортной системы (12).

· Система распространения результатов будет позволять, также, формировать данные для смежных систем (13).

На всех этапах подготовки, сбора, обработки и распространения статистической информации предполагается использовать единую систему контроля и мониторинга статистического наблюдения. Эта система позволит контролировать выполнение плана статистических наблюдений в разрезе форм, респондентов и ответственных сотрудников ТОГС, а также, получать оперативную отчетность о ходе статистических наблюдений.

Использование Единого хранилища данных и унифицированного формата хранения и предоставления доступа к этим данным позволит с одинаковой легкостью проводить, как анализ данных одного статистического наблюдения, так и перекрестный анализ статистических данных, полученных разными способами (например, на основании текущей отчетности, сплошного наблюдения и выборочных обследований). При необходимости будет обеспечено обращение к микроданным, с обеспечением необходимого уровня конфиденциальности.

Создание и полноценное использование такого универсального Единого хранилища возможно только при применении на всех этапах и во всех видах статистического наблюдения единых справочников, классификаторов и единого каталога статистических показателей. Для этих целей должна быть разработана соответствующая система ведения нормативно-справочной информации.

В процессе создания, внедрения и развития ИВС Росстата нового поколения предполагается сохранить возможность использования в качестве системы сбора отчетности, не только универсальной ССО, но и специализированных ССО, разрабатываемых для отдельных видов статистических наблюдений, требующих применения уникальных и нестандартных технологических решений.

Несмотря на то, что для некоторых видов статистических наблюдений, например, для ВПН, применяются специализированные ССО, они должны использовать в своей работе метаданные, генерируемые системой методологии статистических наблюдений. А результаты их работы должны формироваться в едином выходном формате и загружаться в Единое хранилище.

По мере разработки модулей для специализированных ССО, они могут включаться в состав универсальной ССО, в качестве операционных модулей.

В конечном итоге ССО должна быть построена таким образом, чтобы с точки зрения технологической реализации, между разнообразными задачами статистического наблюдения, включая сплошные и выборочные обследования, не было различия. Это различие должно быть локализовано в области планирования и финансирования. Технология прохождения задачи должна быть максимально инвариантна.

Предлагаемая базовая функциональная схема после настройки с использованием метаданных должна быть применима для обеспечения функционирования организационного подразделения Росстата любого уровня, включая районный.

Схемы детализации систем, входящих в ИВС Росстата нового поколения приведены в приложениях 1-5.

В качестве основной предлагается использовать универсальную систему сбора отчетности:
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Универсальная система сбора отчетности должна использоваться для сбора всех форм текущей отчетности, включая некоторые выборочные обследования и сплошные наблюдения.

Для некоторых видов статистического наблюдения (выборочные обследования, сплошные наблюдения), использование универсальной ССО может являться нецелесообразным, ввиду уникальности процессов обработки информации. Поэтому в ряде случаев предлагается сохранить возможность использовать специализированные ССО, которые должны разрабатываться индивидуально.

Как правило, они необходимы, когда статистическое наблюдение проводится методом интервьюирования. Для таких статистических наблюдений могут требоваться дополнительные подсистемы, реализующие уникальные алгоритмы или автоматизирующие нестандартные бизнес-процессы. При этом необходимо стремиться, чтобы по возможности были задействованы модули универсальной ССО, например, как показано на следующем рисунке:
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В приведенном примере специализированная ССО дополнительно содержит подсистему подготовки списков респондентов, в качестве основного средства сбора используется Call-центр, а все остальные подсистемы используются из универсальной ССО.

Специализированные ССО в обязательном порядке должны использовать метаданные и служебную информацию, которая генерируется подсистемой методологии статистических наблюдений, а результаты их работы должны попадать в Единое хранилище. 

13 Подход к созданию и внедрению ИВС Росстата нового поколения 

Главное требование, определяющее подход к созданию и внедрению ИВС Росстата нового поколения заключается в том, что деятельность по созданию и внедрению новой ИВС должна совмещаться с обеспечением бесперебойного функционирования существующей системы. Таким образом, предлагается поэтапный ввод в эксплуатацию новых систем и сервисов, а также, реализация, при необходимости, пилотных проектов.

Поэтапный ввод в эксплуатацию в большей степени применим к обеспечивающим и инфраструктурным системам и сервисам, влияние которых на основной процесс деятельности Росстата (сбор, обработка, хранение и распространение статистических данных) не носит критический характер.

Реализация пилотных проектов является традиционным подходом при реализации новых методологических, архитектурных и организационных деталей процессов, когда важно на практике смоделировать и оценить правильность и применимость выбранных проектных решений.

Целью пилотного проекта должна являться проверка всех методологических, технологических и функциональных решений, которые в дальнейшем будут распространены на весь процесс сбора, обработки, хранения и представления статистических данных.

В качестве одного из пилотных проектов может стать апробация полной сквозной (вертикальной) технологической цепочки, построенной в соответствии с предлагаемыми концептуальными подходами, на примере формирования показателей отдельно взятого выборочного исследования.

14 Этапы создания и внедрения ИВС Росстата нового поколения 

 Этап 1. Для отработки технологии внедрения и создания необходимой для этого инфраструктуры предлагается начать с наименее автоматизированных на данный момент процессов:

1) Система планирования и методологии;

2) Гармонизация НСИ и внедрение системы управления НСИ;

3) Электронный документооборот;

4) Единая ведомственная мультисервисная сеть;

5) Единая служба технической поддержки.

Внедрение электронного документооборота, создание Единой ведомственной мультисервисной сети и реализация функций Единой службы технической поддержки предусмотрены среднесрочными мероприятиями по развитию ИВС Росстата на период до 2012 года.

Конкретизация содержания мероприятий 1 и 2 («Система планирования и методологии» и «Гармонизация НСИ и внедрение системы управления НСИ») и сроков их реализации должна быть проведена при разработке Технического проекта развития ИВС Росстата.

 Этап 2. Предлагается разработать и апробировать набор модулей базовой функциональности ИВС Росстата нового поколения, включая создание Единого хранилища данных, отработку интерфейсов обмена с внешними системами. В качестве приоритетных предлагается рассматривать статистические наблюдения, изменение методологии которых запланировано в ближайшей перспективе.

1) Создание Единого хранилища;

2) Импорт данных из существующих хранилищ;

3) Развитие функциональных возможностей Интернет-портала Росстата;

4) Внедрение транспортной системы;

5) Внедрение специализированных систем анализа данных в текущую работу управлений;

Развитие функциональных возможностей Интернет-портала Росстата предусмотрено среднесрочными мероприятиями по развитию ИВС Росстата на период до 2012 года.

Конкретизация содержания мероприятий 1,2, 4, 5 («Создание Единого хранилища», «Импорт данных из существующих хранилищ», «Внедрение транспортной системы» и «Внедрение специализированных систем анализа данных в текущую работу управлений») и сроков их реализации должна быть проведена при разработке Технического проекта развития ИВС Росстата.

Этап 3 Внедрение универсальной ССО нового поколения с переводом в нее всех задач. Данный этап предполагается завершить в 2014 году.

Этап 4 Развитие функциональных возможностей ИВС Росстата нового поколения (2013-2015 годы)

Этап 5 Реализация всех задач статистического наблюдения, включая сплошные наблюдения в единой системе.

Данный этап предполагается завершить в 2017 году.

15 Меры государственного регулирования и управления рисками с целью минимизации их влияния на достижение целей Концепции развития ИВС Росстата

Концепция развития ИВС Росстата на 2011-2017 годы должна реализовываться в следующей последовательности действий:

- разработка технического проекта развития ИВС Росстата на 2011-2017 годы, проектные решения которого обеспечат достижение целей Концепции развития ИВС Росстата на 2011-2017 годы и реализацию определенных в Концепции общих принципов развития ИВС Росстата (технический проект должен включать  технико-экономическое обоснование, содержащее технические характеристики и оценку стоимости создания и внедрения ИВС Росстата нового поколения);

- включение мероприятий по развитию ИВС Росстата на 2011-2017 годы в государственную программу «Экономическое развитие и инновационная экономика»;

- реализация мероприятий по развитию ИВС Росстата в рамках ФЦП «Развитие государственной статистики России в 2007-2011 годах» и в рамках международного проекта РСГС-2;

- реализация в 2012-2017 годах мероприятий по развитию ИВС Росстата в рамках государственной программы «Экономическое развитие и инновационная экономика»;

Своевременное планирование мероприятий по развитию ИВС Росстата на 2011-2017 годы, обеспеченность их реализации необходимыми ресурсами  и надлежащий контроль за их реализацией в части сроков и качества полученных результатов должны минимизировать риски и их влияние на достижение целей Концепции развития ИВС Росстата.

Приложения

Приложение 1. Система планирования и контроля
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Приложение 2. Система методологии статистических наблюдений
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Приложение 3. Единое хранилище
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Приложение 4. Система распространения результатов
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Приложение 5. Система взаимодействия с респондентами
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