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ОТЧЕТ
оценки качества общественного обсуждения и экспертного сопровождения реализации Плана деятельности Росстата          

I. Программа исследования
1. Основные положения
Объект исследования: качество общественного обсуждения и экспертного сопровождения (далее ООиЭС) реализации Плана деятельности Росстата.
Цель исследования: оценить качество ООиЭС реализации Плана деятельности Росстата с точки зрения одной из референтных групп Росстата – экспертов.
Задачи исследования:
· Оценить информированность экспертов об ООиЭС реализации Плана деятельности Росстата и о его работе в целом.
· Оценить вовлеченность экспертов в ООиЭС реализации Плана деятельности Росстата.
· Оценить удовлетворенность экспертов ООиЭС реализации Плана деятельности Росстата и его работой в целом.
· Оценить понимание экспертами деятельности Росстата.
Выборка: целевая. Было отобрано 17 экспертов, членов                        Научно-методологического совета Росстата. В число респондентов вошли ведущие специалисты в области экономики и статистики, представители научных и образовательных учреждений. В связи с видом выборки вычисление ошибки репрезентативности не имеет смысла[footnoteRef:1]. [1:  Ямпольский С.М., Лисичкин В.А. Прогнозирование научно-технического прогресса. М., 1974, С. 108–109.] 

Метод исследования: экспертный опрос (анкетирование[footnoteRef:2]) [2:  Приложение 1. Анкета] 

Результат: с помощью индексов получение оценки мнения референтной группы по таким показателям, как: 
· Информированность
· Вовлеченность
· Удовлетворенность
· Понимание деятельности
2. Расчет индексов показателей, характеризующих мнения респондентов.
Каждый индекс () включает в себя ряд показателей () с присущими им признаками (). 
1. В качестве признака выступают вопросы, относящиеся к показателю. Значение признака вычисляется по формуле:
  (1)
Где  – ранг, присвоенный альтернативе вопроса (значения от 1 до 4 по степени значимости; альтернативе «затрудняюсь ответить» присваивается ранг «0»)
- количество респондентов, выбравших соответствующую альтернативу.
2. Показатель представляет собой совокупность вопросов (признаков). Значение показателя – усредненная величина средневзвешенных значений признака. Вычисляется по формуле:
 = , (2)
Где  – значения признаков, входящих в определение показателя
 – количество значений признаков
Если показатель определен только одним признаком, то значение показателя является равным значению этого признака, соответственно =.
3. Индекс определяется входящими в него показателями.
Значение индекса - это усредненная величина средневзвешенных значений показателей, входящих в его определение.
Вычисляется по формуле: = (3)
Где  – наименование индекса
– значения показателей, входящих в определение индекса 
 – количество значений показателей
Если индекс определен только одним показателем, то значение индекса является равным значению этого показателя, соответственно  
Максимальное значение индекса равно 4.0, минимальное 0.
· Индекс информированности ()
· Индекс вовлеченности ()
· Индекс удовлетворенности ()
· Индекс понимания деятельности ()
2.1 Расчет индекса информированности (). 

Информированность о работе Росстата 

Показатели:
2.1.1. Информированность об основных целях, задачах Росстата ()
Вопрос №1. Насколько хорошо Вы знакомы с задачами и функциями, возложенными на Росстат? () рассчитается по формуле (1).
Вопрос №2. Осведомлены ли Вы о целях, которые ставит перед собой Росстат? () рассчитается по формуле (1).
  рассчитывается по формуле (2).
= 
2.1.2 Информационная политика Росстата в целом ()
Вопрос №15. На Ваш взгляд, насколько активно в средствах массовой информации, за последние полгода-год освещалась деятельность Росстата в целом?  () рассчитается по формуле (1).
Вопрос №17. На Ваш взгляд, насколько соответствующей действительности (полной, корректной, достоверной и т. д.) можно считать информацию, размещенную на официальном интернет-сайте Росстата? () рассчитается по формуле (1).
 рассчитывается по формуле (2) 
= 
2.1.3 Доступность информации ()
Вопрос №18. Как бы Вы оценили доступность информации о работе Росстата в целом?
2.1.4 Уровень информированности об общественных и экспертных обсуждениях ()

Вопрос №4. Получаете ли Вы информацию о планируемых экспертных слушаниях или других возможностях выразить свое отношение к различным законодательным инициативам, планируемым управленческим решениям, научно-методологическим исследованиям и разработкам, касающимся сферы деятельности Росстата?
Индекс информированности:   (формула (3)),
где – показатель информированности об основных целях, задачах Росстата
– показатель информационной политики Росстата в целом
– показатель доступности информации
– показатель уровня информированности об ООиЭС

2.2 Расчет индекса вовлеченности ().

Вовлеченность в работу Росстата по реализации Плана деятельности

Показатели:
2.2.1 Возможность высказаться ()
Вопрос №7. Есть ли у Вас возможность высказывать свое мнение, вносить предложения на экспертных слушаниях? 
2.2.2 Учет результатов общественных обсуждений ()
Вопрос №8. Насколько часто, по Вашему мнению, учитываются результаты общественных и экспертных обсуждений в работе Росстата?
2.2.3 Возможность участия в экспертных слушаниях ():
Вопрос №6. Насколько экспертам в целом легко попасть в число участников экспертных слушаний?
Индекс вовлеченности:  (формула (3)),
где  – показатель возможности высказаться
– показатель учета результатов общественных обсуждений
 – показатель возможности участвовать в экспертных слушаниях

2.3. Расчет индекса удовлетворенности ().
Удовлетворенность работой Росстата

Показатели:

2.3.1. Оценка ООиЭС ()
Вопрос №9. Как бы Вы в целом оценили уровень и качество общественных и экспертных обсуждений деятельности Росстата?

2.3.2 Эффективность деятельности по достижению целей ()
Вопрос №10. Как бы Вы оценили эффективность мер, принимаемых Росстатом для достижения следующих целей..?

2.3.3. Удовлетворенность работой Росстата в целом ():
Вопрос №11.Как, на Ваш взгляд, Росстат справляется с поставленными перед ним целями?() рассчитается по формуле (1).
Вопрос №12. Насколько Вы в целом удовлетворены работой Росстата по достижению поставленных перед ним целей?() рассчитается по формуле (1).
рассчитывается по формуле (2)

= 
Индекс удовлетворенности:  , (формула (3))
где  – показатель оценки ООиЭС
 – показатель эффективности деятельности по достижению целей
– показатель удовлетворённости работой Росстата в целом

2.4. Расчет индекса понимания деятельности ().

Показатели:
2.4.1 Понимание целей деятельности Росстата ():
Вопрос №13. Насколько для Вас понятны (прозрачны) действия Росстата по достижению поставленных перед ним целей?
Индекс понимания деятельности: 
Данный индекс включает в себя один показатель, в который входит один вопрос. Рассчитывается как средняя арифметическая взвешенная.

Результат обработки данных по Вопросу №3 (Знаете ли Вы о том, что можете принять участие в общественных и экспертных обсуждениях по различным вопросам Росстата?) будет представлен в процентах. Вопрос    № 14 (Как Вам кажется, какие задачи стоят перед Росстатом?) – открытый; анализ полученных данных – качественный. Результат обработки данных по Вопросу №16 (Посещали ли Вы официальный интернет-сайт Росстата?) будет представлен в процентах.

II. Результаты и выводы

В ходе проведенного Росстатом социологического исследования были получены следующие результаты и сделаны выводы.

1. Оценка информированности экспертов
59% экспертов очень хорошо знакомы с задачами и функциями, которые ставит перед собой Росстат, 41% знает только общую информацию[footnoteRef:3]. [3:  Приложение 2. Таблица 1] 




 О целях Росстата очень хорошо осведомлен 71% опрошенных, общая информация по этому вопросу известна 29% экспертов[footnoteRef:4].  [4:  Приложение 2. Таблица 2] 




100% респондентов знают о том, что могут принять участие в общественных и экспертных обсуждениях по различным вопросам Росстата[footnoteRef:5]. [5:  Приложение 2. Таблица 3] 

Информацию о планируемых экспертных слушаниях или других возможностях выразить свое отношение к деятельности Росстата всегда получают 47%, почти всегда - 47%, редко получают - 6% опрошенных[footnoteRef:6].  [6:  Приложение 2. Таблица 4] 

 


Все респонденты посещали официальный интернет-сайт Росстата[footnoteRef:7].     65% экспертов находят информацию, размещенную на сайте, достаточно полной, корректной и достоверной[footnoteRef:8].  [7:  Приложение 2. Таблица 5]  [8:  Приложение 2. Таблица 6] 




По мнению респондентов, за последние полгода-год в средствах массовой информации деятельность Росстата практически не освещалась - 28%. 44% затруднились ответить на этот вопрос. 20% предполагают, что Росстат умеренно упоминался в СМИ[footnoteRef:9]. [9:  Приложение 2. Таблица 7] 



Активнее всего, по мнению опрошенных, деятельность Росстата освещалась в интернете. Периодически с информацией о Росстате можно было ознакомиться в центральной прессе (41%), по радио (24%) и федеральным телеканалам (18%). Про региональные телеканалы и прессу большинство экспертов затруднились дать ответ (65%).
В целом 76,5% экспертов считают информацию о работе Росстата доступной[footnoteRef:10]. [10:  Приложение 2. Таблица 8] 

На основании этих данных было рассчитано значение индекса информированности экспертов. Оно равно 3,0.
 	Из вышеизложенного можно сделать вывод, что оценка информированности экспертов об общественных обсуждениях и экспертном сопровождении реализации Плана деятельности Росстата и о его работе в целом достаточно высока.
Для сравнения приведем таблицу по результатам исследования, проведенного ВЦИОМ.

	Минтруд
	Минздрав
	Минтранс
	Росстат

	3,3
	2,9
	3,0
	3,0



2. Оценка вовлеченности экспертов
59% экспертов утверждают, что можно высказать свое мнение в ходе экспертных слушаний, 41% - что в большинстве случаев это возможно[footnoteRef:11]. По мнению 88% респондентов, результаты общественных и экспертных обсуждений иногда учитываются в работе Росстата[footnoteRef:12]. [11:  Приложение 2. Таблица 9]  [12:  Приложение 2. Таблица 10] 



 Большинство опрошенных считает (59%), что попасть в число участников экспертных слушаний легко, 41% - что легко, но есть небольшие трудности[footnoteRef:13]. [13:  Приложение 2. Таблица 11] 

	Значение индекса вовлеченности в работу Росстата равно 3,4 из 4 возможных. Это очень высокое значение, что можно подтвердить сравнительной таблицей значений аналогичных индексов министерств ниже.

	Минтруд
	Минздрав
	Минтранс
	Росстат

	3,3
	3,4
	3,2
	3,4



3. Оценка удовлетворенности экспертов
Уровень и качество общественных и экспертных обсуждений большинство экспертов (70%) оценивают, как скорее высокие[footnoteRef:14]. Меры, предпринимаемые Росстатом для предоставления актуальной и достоверной статистической информации, считают эффективными (23%) и скорее эффективными (47%). Качественное изменение уровня информационной открытости Росстата эффективно и скорее эффективно для 12% и 59% респондентов, соответственно. Скорее эффективными находят меры по расширению возможности непосредственного участия гражданского общества в процессах разработки и экспертизы решений, принимаемых Росстатом 47% экспертов и 29% затруднились дать оценку эффективности[footnoteRef:15]. [14:  Приложение 2. Таблица 12]  [15:  Приложение 2. Таблица 13] 




Росстат справляется с поставленными перед ним целями  в целом хорошо, но с небольшими недочетами (88%), успешно справляется - 12%[footnoteRef:16]. [16:  Приложение 2. Таблица 14] 


Почти все эксперты вполне удовлетворены работой Росстата(88%)[footnoteRef:17]. [17:  Приложение 2. Таблица 15] 

	Значение индекса удовлетворенности работой Росстата в целом и общественными обсуждениями и экспертным сопровождением в частности - 2,7.
Данные для сравнения представлены в таблице ниже.

	Минтруд
	Минздрав
	Минтранс
	Росстат

	3,0
	2,9
	2,6
	2,7


4. Оценка понимания экспертами деятельности Росстата
Действия Росстата по достижению поставленных перед ним целей достаточно (скорее) понятны 88% респондентов[footnoteRef:18]. [18:  Приложение 2. Таблица 16] 

Значение индекса понимания деятельности Росстата равно 3(среднее значение индекса по трем министерствам, в которых были проведены аналогичные исследования).

	Минтруд
	Минздрав
	Минтранс
	Росстат

	3,1
	3,2
	2,5
	3



5. Выводы
Все значения индексов достаточно высоки, выше среднего. 
Эксперты хорошо информированы об общественных обсуждениях и экспертном сопровождении реализации Плана деятельности Росстата и о его работе в целом. Информацию на официальном интернет-сайте Росстата респонденты находят достоверной, корректной, но высказывают пожелания о необходимости ее пополнения. Единственным пробелом является небольшая освещенность деятельности Росстата в СМИ. Степень освещения в региональных СМИ оказалась невыявленной, так как большинство респондентов затруднились ответить на соответствующий вопрос.
У экспертов не возникает сложностей с тем, чтобы попасть в число участников экспертных слушаний. 
Всю информацию о планируемых экспертных слушаниях или других возможностях выразить свое отношение к различным планируемым управленческим решениям, научно-методологическим исследованиям и разработкам, касающимся сферы деятельности Росстата, они получают своевременно. В ходе слушаний респонденты могут высказать свое мнение.
 Следовательно, вовлеченность экспертов в работу общественных и экспертных обсуждений находится на должном уровне.
Оценка удовлетворенности деятельностью показывает, что эксперты находят действия Росстата по достижению поставленных целей эффективными, но с небольшими недочетами.
 Отвечая на открытый вопрос «Как Вам кажется, какие задачи стоят перед Росстатом?», большинство экспертов сошлись во мнение, что Росстату необходимо определить сферу актуальной информации для государства, бизнеса, научных работников, преподавателей  и простых граждан, создать систему для получения такой информации и предоставлять ее всем желающим. При этом необходимо учитывать международный опыт; опираться в своей деятельности на современные возможности информационных и телекоммуникационных технологий; гораздо более полно интегрироваться в своей деятельности с налоговыми, таможенными, денежно-кредитными и бюджетными службами на базе электронных средств документооборота.
Некоторые респонденты не удовлетворены Центральной базой статистических данных (ЦБСД). По их словам, по полноте информации она ограничена, неудобна в использовании.
 Росстат, по мнению экспертов, должен расширять формы и методы информирования граждан и организаций. Так же «Очень важно активно разъяснять в средствах массовой информации роль и значение статистической информации и статистической грамотности для всех слоев общества», - считают эксперты.
Эксперты находят действия Росстата по достижению поставленных перед ним целей понятными (прозрачными).









Приложение 1.

Анкета для оценки качества общественного обсуждения и экспертного сопровождения реализации Плана деятельности Росстата

Уважаемый эксперт!
Просим Вас принять участие в опросе, целью которого является оценка  качества общественного обсуждения и экспертного сопровождения реализации Плана деятельности Росстата.
Ответьте, пожалуйста, на ряд вопросов, это не займет много времени. Для правильного заполнения анкеты достаточно поставить галочку или обвести вариант ответа, наиболее точно соответствующий Вашему мнению. Все данные будут обработаны и представлены в общем виде.

Анкета

1. Насколько хорошо Вы знакомы с задачами и функциями, возложенными на Росстат? 
a) Очень хорошо знаком(а)
b) Знаю общую информацию
c) Практически ничего не знаю
d) Не знаю ничего

2. Осведомлены ли Вы о целях, которые ставит перед собой Росстат?
a) Очень хорошо осведомлен(а)
b) Знаю общую информацию
c) Практически ничего не знаю
d) Не знаю ничего
e) Затрудняюсь ответить

3. Знаете ли Вы о том, что можете принять участие в общественных и экспертных обсуждениях по различным вопросам Росстата?
a) Да, знаю
b) Нет, не знаю



4. Получаете ли Вы информацию о планируемых экспертных слушаниях или других возможностях выразить свое отношение к различным планируемым управленческим решениям, научно-методологическим исследованиям и разработкам, касающимся сферы деятельности Росстата?
a) Всегда получаю
b) Почти всегда получаю
c) Редко получаю
d) Не получаю

5. Принимаете ли Вы участие в общественных и экспертных обсуждениях по различным вопросам Росстата?
a) Да, принимаю участие
b) Нет, не принимаю

6. Насколько экспертам в целом легко попасть в число участников экспертных слушаний?
a) Легко, трудностей не возникает
b) Легко, но есть небольшие трудности
c) Сложно
d) Невозможно

7. Продолжите предложение: «Высказывать свое мнение и вносить предложения на экспертных слушаниях...»
a) Абсолютно не возможно
b) Скорее не возможно
c) Скорее возможно
d) Возможно

8. Насколько часто, по Вашему мнению, учитываются результаты общественных и экспертных обсуждений в работе Росстата?
a) Учитываются всегда
b) Иногда учитываются
c) Практически никогда не учитываются 
d) Никогда не учитываются
e) Затрудняюсь ответить

9. Как бы Вы в целом оценили уровень и качество общественных и экспертных обсуждений деятельности Росстата? 
a) Очень высокие 
b) Скорее высокие 
c) Скорее низкие 
d) Очень низкие 

10. Как бы Вы оценили эффективность мер, принимаемых Росстатом для достижения следующих целей: (Отметьте галочкой напротив каждой цели, насколько принимаемые меры по ней эффективны)
	Цели
	Эффективны
	Скорее эффективны
	Скорее не эффективны
	Не эффективны
	Затрудняюсь ответить

	Предоставление актуальной и достоверной статистической информации
	
	
	
	
	

	Качественное изменение уровня информационной открытости Росстата
	
	
	
	
	

	Расширение возможности непосредственного участия гражданского общества в процессах разработки и экспертизы решений, принимаемых Росстатом
	
	
	
	
	



11. Как, на Ваш взгляд, Росстат справляется с поставленными перед ним целями?
a) Успешно справляется
b) В целом хорошо, но есть недочёты
c) Плохо справляется
d) Не справляется
e) Затрудняюсь ответить

12. Насколько в целом Вы удовлетворены работой Росстата по достижению поставленных перед ним целей?
a) Удовлетворен(а) полностью
b) Скорее удовлетворен(а)
c) Скорее не удовлетворен(а)
d) Не удовлетворен(а)
e) Затрудняюсь ответить
13.  Насколько для Вас понятны (прозрачны) действия Росстата по достижению поставленных перед ним целей? 
a) Полностью понятны
b) Скорее понятны
c) Скорее не понятны
d) Не понятны

14. Как Вам кажется, какие задачи стоят перед Росстатом?
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

15. На Ваш взгляд, насколько активно в средствах массовой информации за последние полгода-год освещалась деятельность Росстата в целом? (Отметьте галочкой напротив каждого канала СМИ, какая степень активности освещения информации о Росстате, на Ваш взгляд, ему соответствует)


	Канал СМИ/
степень активности
	Активно освещается
	Умеренно освещается
	Практически не освещается
	Не освещается
	Затрудняюсь ответить

	Интернет
	
	
	
	
	

	Федеральные телеканалы
	
	
	
	
	

	Региональные/ местные телеканалы
	
	
	
	
	

	Центральная пресса
	
	
	
	
	

	Региональная пресса
	
	
	
	
	

	Радио
	
	
	
	
	




16. Посещали ли Вы официальный интернет-сайт Росстата?
a) Да
b) Нет (Переходите к Вопросу № 18)


17.  На Ваш взгляд, насколько соответствующей действительности (полной, корректной, достоверной и т. д.) можно считать информацию, размещенную на официальном интернет-сайте Росстата?

a) Информация полная, достоверная и т.д
b) Информация скорее полная, достоверная и т.д
c) Информация скорее неполная, недостоверная и т.д.
d) Информация неполная, недостоверная и т.д.
e) Затрудняюсь ответить

18. Как бы Вы оценили доступность информации о работе Росстата в целом? 
a) Информация доступна
b) Информация скорее доступна
c) Информация скорее не доступна
d) Информация не доступна
e) Затрудняюсь ответить

Сведения о Вас:
	ФИО
	

	Направление деятельности
	

	Название организации
	

	Контактные данные 
(почта/ телефон)
	



Здесь, при желании, Вы можете оставить свои комментарии



Спасибо за участие в опросе! Ваше мнение очень важно для нас!
Приложение 2.

Таблица 1.
Сводные результаты опроса по вопросу №1.

	Вопрос №1. Насколько хорошо Вы знакомы с задачами и функциями, возложенными на Росстат? 

	Альтернатива
	Ранг
	Количество респондентов
	%

	a
	4
	10
	58,82352941

	b
	3
	7
	41,17647059

	c
	2
	 0
	0

	d
	1
	 0
	0

	Значение признака
	3,588235294

	Всего респондентов
	17
	100




Таблица 2.
Сводные результаты опроса по вопросу №2.


	Вопрос №2. Осведомлены ли Вы о целях, которые ставит перед собой Росстат?

	Альтернатива
	Ранг
	Количество респондентов
	%

	a
	4
	12
	70,58823529

	b
	3
	5
	29,41176471

	c
	2
	 0
	0

	d
	1
	 0
	0

	e
	0
	 0
	0

	Значение признака
	3,705882353

	Всего респондентов
	17
	100





Таблица 3.
Сводные результаты опроса по вопросу №3.


	Вопрос №3. Знаете ли Вы о том, что можете принять участие в общественных и экспертных обсуждениях по различным вопросам Росстата?

	Альтернатива
	Количество респондентов
	%

	a
	17
	100

	b
	0
	0

	Всего респондентов
	17
	100




Таблица 4.
Сводные результаты опроса по вопросу №4.


	Вопрос №4. Получаете ли Вы информацию о планируемых экспертных слушаниях или других возможностях выразить свое отношение к различным планируемым управленческим решениям, научно-методологическим исследованиям и разработкам, касающимся сферы деятельности Росстата?

	Альтернатива
	Ранг
	Количество респондентов
	%

	a
	4
	8
	47,05882353

	b
	3
	8
	47,05882353

	c
	2
	1
	5,882352941

	d
	1
	 0
	0

	Значение признака
	3,411764706

	Всего респондентов
	17
	100








Таблица 5.
Сводные результаты опроса по вопросу №16.


	Вопрос №16. Посещали ли Вы официальный интернет-сайт Росстата?

	Альтернатива
	Количество респондентов
	%

	a
	17
	100

	b
	 0
	0

	Всего респондентов
	17
	100




Таблица 6.
Сводные результаты опроса по вопросу №17.


	Вопрос 17.На Ваш взгляд, насколько соответствующей действительности (полной, корректной, достоверной и т. д.) можно считать информацию, размещенную на официальном интернет-сайте Росстата?

	Альтернатива
	Ранг
	Количество респондентов
	%

	a
	4
	2
	11,76470588

	b
	3
	11
	64,70588235

	c
	2
	2
	11,76470588

	d
	1
	1
	5,882352941

	e
	0
	1
	5,882352941

	Значение признака
	2,705882353

	Всего респондентов
	17
	100








Таблица 7.
Сводные результаты опроса по вопросу №15.


	Вопрос №15. На Ваш взгляд, насколько активно в средствах массовой информации, за последние полгода-год освещалась деятельность Росстата в целом? 

	Канал СМИ/степень активности
	Активно освещается (4)
	Умеренно освещается (3)
	Практически не освещается (2) 
	Не освещается (1)
	З/о (0)
	Количество респондентов
	Значение признака

	Интернет
	3
	4
	5
	 0
	5
	17
	2

	%
	17,64705882
	23,52941176
	29,41176471
	0
	29,41176471
	100
	 

	Федеральные телеканалы
	 0
	3
	7
	2
	5
	17
	1,470588235

	%
	0
	17,64705882
	41,17647059
	11,76470588
	29,41176471
	100
	 

	Региональные/ местные телеканалы
	 0
	1
	4
	1
	11
	17
	0,705882353

	%
	0
	5,882352941
	23,52941176
	5,882352941
	64,70588235
	100
	 

	Центральная пресса
	 0
	7
	5
	 0
	5
	17
	1,823529412

	%
	0
	41,17647059
	29,41176471
	0
	29,41176471
	100
	 

	Региональная пресса
	 0
	1
	5
	 0
	11
	17
	0,764705882

	%
	0
	5,882352941
	29,41176471
	0
	64,70588235
	100
	 

	Радио
	 0
	4
	3
	2
	8
	17
	1,176470588

	%
	0
	23,52941176
	17,64705882
	11,76470588
	47,05882353
	100
	 

	Количество ответов
	3
	20
	29
	5
	45
	102
	1,323529412

	Общая степень активности освещения в СМИ в %
	2,941176471
	19,60784314
	28,43137255
	4,901960784
	44,11764706
	100
	 










Таблица 8.
Сводные результаты опроса по вопросу №18.


	Вопрос №18. Как бы Вы оценили доступность информации о работе Росстата в целом? 

	Альтернатива
	Ранг
	Количество респондентов
	%

	a
	4
	4
	23,52941176

	b
	3
	9
	52,94117647

	c
	2
	4
	23,52941176

	d
	1
	 0
	0

	e
	0
	 0
	0

	Значение признака
	3

	Всего респондентов
	17
	100




Таблица 9.
Сводные результаты опроса по вопросу №7.


	Вопрос №7. Продолжите предложение: «Высказывать свое мнение и вносить предложения на экспертных слушаниях...»

	Альтернатива
	Ранг
	Количество респондентов
	%

	a
	1
	 0
	0

	b
	2
	 0
	0

	c
	3
	7
	41,17647059

	d
	4
	10
	58,82352941

	Значение признака
	3,588235294

	Всего респондентов
	17
	100











Таблица 10.
Сводные результаты опроса по вопросу №8.

 
	Вопрос №8. Насколько часто, по Вашему мнению, учитываются результаты общественных и экспертных обсуждений в работе Росстата?

	Альтернатива
	Ранг
	Количество респондентов
	%

	a
	4
	1
	5,882352941

	b
	3
	15
	88,23529412

	c
	2
	 0
	0

	d
	1
	 0
	0

	e
	0
	1
	5,882352941

	Значение признака
	2,882352941

	Всего респондентов
	17
	100




Таблица 11.
Сводные результаты опроса по вопросу №6.


	Вопрос №6. Насколько экспертам в целом легко попасть в число участников экспертных слушаний?

	Альтернатива
	Ранг
	Количество респондентов
	%

	a
	4
	10
	58,82352941

	b
	3
	7
	41,17647059

	c
	2
	 0
	0

	d
	1
	 0
	0

	Значение признака
	3,588235294

	Всего респондентов
	17
	100









Таблица 12.
Сводные результаты опроса по вопросу №9.


	Вопрос №9. Как бы Вы в целом оценили уровень и качество общественных и экспертных обсуждений деятельности Росстата? 

	Альтернатива
	Ранг
	Количество респондентов
	%

	a
	4
	1
	5,882352941

	b
	3
	12
	70,58823529

	c
	2
	3
	17,64705882

	d
	1
	1
	5,882352941

	Значение признака
	2,764705882

	Всего респондентов
	17
	100




Таблица 13.
Сводные результаты опроса по вопросу №10.


Вопрос №10. Как бы Вы оценили эффективность мер, принимаемых Росстатом для достижения следующих целей: 
А)

	Предоставление актуальной и достоверной статистической информации

	Альтернатива
	Ранг
	Количество респондентов
	%

	Эффективны
	4
	4
	23,52941176

	Скорее эффективны
	3
	8
	47,05882353

	Скорее не эффективны
	2
	3
	17,64705882

	Не эффективны
	1
	 0
	0

	Затрудняюсь ответить
	0
	2
	11,76470588

	Значение признака
	2,705882353

	Всего респондентов
	17
	100





В)


	Качественное изменение уровня информационной открытости Росстата

	Альтернатива
	Ранг
	Количество респондентов
	%

	Эффективны
	4
	2
	11,76470588

	Скорее эффективны
	3
	10
	58,82352941

	Скорее не эффективны
	2
	2
	11,76470588

	Не эффективны
	1
	1
	5,882352941

	Затрудняюсь ответить
	0
	2
	11,76470588

	Значение признака
	2,529411765

	Всего респондентов
	17
	100



С)

	Расширение возможности непосредственного участия гражданского общества в процессах разработки и экспертизы решений, принимаемых Росстатом

	Альтернатива
	Ранг
	Количество респондентов
	%

	Эффективны
	4
	 0
	0

	Скорее эффективны
	3
	8
	47,05882353

	Скорее не эффективны
	2
	2
	11,76470588

	Не эффективны
	1
	2
	11,76470588

	Затрудняюсь ответить
	0
	5
	29,41176471

	Значение признака
	1,764705882

	Всего респондентов
	17
	100









Таблица 14.
Сводные результаты опроса по вопросу №11.


	Вопрос №11.  Как, на Ваш взгляд, Росстат справляется с поставленными перед ним целями?

	Альтернатива
	Ранг
	Количество респондентов
	%

	a
	4
	2
	11,76470588

	b
	3
	15
	88,23529412

	c
	2
	 0
	0

	d
	1
	 0
	0

	e
	0
	 0
	0

	Значение признака
	3,117647059

	Всего респондентов
	17
	100




Таблица 15.
Сводные результаты опроса по вопросу №12.


	Вопрос №12. Насколько в целом Вы удовлетворены работой Росстата по достижению поставленных перед ним целей?

	Альтернатива
	Ранг
	Количество респондентов
	%

	a
	4
	1
	5,882352941

	b
	3
	15
	88,23529412

	c
	2
	 0
	0

	d
	1
	 0
	0

	e
	0
	1
	5,882352941

	Значение признака
	2,882352941

	Всего респондентов
	17
	100






Таблица 16.
Сводные результаты опроса по вопросу №13.


	Вопрос №13.Насколько для Вас понятны (прозрачны) действия Росстата по достижению поставленных перед ним целей? 

	Альтернатива
	Ранг
	Количество респондентов
	%

	a
	4
	1
	5,882352941

	b
	3
	15
	88,23529412

	c
	2
	1
	5,882352941

	d
	1
	 0
	0

	Значение признака
	3

	Всего респондентов
	17
	100




Осведомлены ли Вы о целях, которые ставит перед собой Росстат?
Осведомлены ли Вы о целях, которые ставит перед собой Росстат?	Очень хорошо осведомлен(а)	Знаю общую информацию	Практически ничего не знаю	Не знаю ничего	Затрудняюсь ответить	70.599999999999994	29.4	0	0	0	
Получаете ли Вы информацию о планируемых экспертных слушаниях или других возможностях выразить свое отношение к различным планируемым управленческим решениям, научно-методологическим исследованиям и разработкам, касающимся сферы деятельности Росстата?
Получаете ли Вы информацию о планируемых экспертных слушаниях или других возможностях выразить свое отношение к различным планируемым управленческим решениям, научно-методологическим исследованиям и разработкам, касающимся сферы деятельности Росстата?	Всегда получаю	Почти всегда получаю	Редко получаю	Не получаю	47	47	6	0	
На Ваш взгляд, насколько соответствующей действительности (полной, корректной, достоверной и т. д.) можно считать информацию, размещенную на официальном интернет-сайте Росстата?
На Ваш взгляд, насколько соответствующей действительности (полной, корректной, достоверной и т. д.) можно считать информацию, размещенную на официальном интернет-сайте Росстата?	Информация полная, достоверная и т.д.	Информация скорее полная, достоверная и т.д.	Информация скорее неполная, достоверная и т.д.	Информация неполная, недостоверная	Затрудняюсь ответить	11.76	64.7	11.76	5.88	5.88	
Затрудняюсь ответить	Интернет	Федеральные телеканалы	Региональные/ местные телеканалы	Центральная пресса	Региональная пресса	Радио	29	29	65	29	64	47	Не освещается	Интернет	Федеральные телеканалы	Региональные/ местные телеканалы	Центральная пресса	Региональная пресса	Радио	0	12	6	0	0	12	Практически не освещается	Интернет	Федеральные телеканалы	Региональные/ местные телеканалы	Центральная пресса	Региональная пресса	Радио	29	41	24	29	29	18	Умеренно освещается	Интернет	Федеральные телеканалы	Региональные/ местные телеканалы	Центральная пресса	Региональная пресса	Радио	24	18	6	41	6	24	Активно освещается	Интернет	Федеральные телеканалы	Региональные/ местные телеканалы	Центральная пресса	Региональная пресса	Радио	18	0	0	0	0	0	
 Насколько часто, по Вашему мнению, учитываются результаты общественных и экспертных обсуждений в работе Росстата?
 Насколько часто, по Вашему мнению, учитываются результаты общественных и экспертных обсуждений в работе Росстата?	Учитываются всегда	Иногда учитываются	Практически никогда не учитываются	Никогда не учитываются	Затрудняюсь ответить	6	88	0	0	6	
Затрудняюсь ответить	Предоставление актуальной и достоверной статистической информации	Качественное изменение уровня информационной открытости Росстата	Расширение возможности непосредственного участия гражданского общества в процессах разработки и экспертизы решений, принимаемых Росстатом	12	12	29	Не эффективны	Предоставление актуальной и достоверной статистической информации	Качественное изменение уровня информационной открытости Росстата	Расширение возможности непосредственного участия гражданского общества в процессах разработки и экспертизы решений, принимаемых Росстатом	0	6	12	Скорее не эффективны	Предоставление актуальной и достоверной статистической информации	Качественное изменение уровня информационной открытости Росстата	Расширение возможности непосредственного участия гражданского общества в процессах разработки и экспертизы решений, принимаемых Росстатом	18	12	12	Скорее эффективны	Предоставление актуальной и достоверной статистической информации	Качественное изменение уровня информационной открытости Росстата	Расширение возможности непосредственного участия гражданского общества в процессах разработки и экспертизы решений, принимаемых Росстатом	47	59	47	Эффективны	Предоставление актуальной и достоверной статистической информации	Качественное изменение уровня информационной открытости Росстата	Расширение возможности непосредственного участия гражданского общества в процессах разработки и экспертизы решений, принимаемых Росстатом	24	12	0	


Как, на Ваш взгляд, Росстат справляется с поставленными перед ним целями?	Успешно справляется	В целом хорошо, но есть недочеты	Плохо справляется	Не справляется	Затрудняюсь ответить	12	88	0	0	0	Насколько хорошо Вы знакомы с задачами и функциями, возложенными на Росстат? 
Насколько хорошо Вы знакомы с задачами и функциями, возложенными на Росстат? 	Очень хорошо знаком(а)	Знаю общую информацию	Практически ничего не знаю	Не знаю ничего	58.8	41.2	0	0	
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